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Design de Superficie
Acessivel: atributos
para projetos de
estamparia destinados
a deficientes visuais

Resumo A moda e o vestudrio estdo, intrinsicamente, ligados a percepgao vi-
sual. Para a criagdo do design de superficie, o espago bidimensional e essen-
cialmente visual é empregado nos projetos de estamparia. Mas como pessoas
com dificuldade de apreensio visual reconhecem os elementos presentes no
design de superficie? Para sanar o problema apresentado, propde-se expor
as informagdes reconhecidamente visuais por meio de tags e etiquetas in-
ternas tdteis. Nesse sentido, o objetivo geral deste estudo concentra-se em
elencar os atributos para o desenvolvimento assertivo de projetos acessiveis
para deficientes visuais com o foco na representacio do design de superficie.
Trata-se de uma pesquisa qualitativa e descritiva, composta por levantamen-
to bibliografico e pesquisa de campo, realizada por meio de entrevista com
deficientes visuais e experiéncia na produgio de protdtipos de alta fidelidade
com empresa especializada. Os resultados obtidos apontam que os atributos
sugeridos pelo publico-alvo, especialistas e pesquisa tedrica mostram as ca-
racteristicas gerais para a criacdo de projetos acessiveis aos deficientes visu-
ais, com foco no design de superficie e aplicagdo em produtos de moda.

Palavras Chave Design de Vestudrio, Design de Superficie, Deficientes Visuais,
Acessibilidade.
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Accessible Surface Design: Attributes for Textile Print Projects Aimed at Visually
Impaired Individuals

Abstract Fashion and clothing are intrinsically linked to visual perception. For the cre-
ation of surface design, the two-dimensional and essentially visual space is employed
in textile design projects. But how do people with visual impairments perceive the ele-
ments present in surface design? To address this issue, it is proposed to convey visual-
ly recognized information through tactile tags and internal labels. In this context, the
general objective of this study is to outline the attributes necessary for the effective
development of accessible projects for visually impaired individuals, focusing on the
representation of surface design. This is a qualitative and descriptive research study,
comprising a bibliographic review and field research conducted through interviews
with visually impaired individuals and the production of high-fidelity prototypes in
collaboration with a specialized company. The results indicate that the attributes
suggested by the target audience, experts, and theoretical research reveal the general
characteristics required for the creation of accessible projects for visually impaired
individuals, focusing on surface design and its application in fashion products.

Keywords Fashion Design, Surface Design, Visually Impaired, Accessibility.

Diseiio de Superficie Accesible: atributos para proyectos de estampado dirigidos a
personas con discapacidad visual

Resumen La moda y la indumentaria estdn directamente relacionadas con la percep-
cién visual. En el disefio de superficies, se emplea un espacio bidimensional y visual en
proyectos de estampados. Pero, ;cémo las personas con discapacidad visual reconocen
los elementos del disefio de superficies? Para abordar esta cuestion, se propone comuni-
car la informacién visual mediante etiquetas internas tdctiles. Este estudio tiene como
objetivo identificar los atributos necesarios para desarrollar proyectos accesibles dirigi-
dos a personas con discapacidad visual, centrdndose en la representacion del disefio de
superficies. La investigacion es cualitativa y descriptiva, basada en una revisién bibli-
ogrdfica, entrevistas con personas con discapacidad visual y la creacion de prototipos de
alta fidelidad en colaboracién con una empresa especializada. Los resultados muestran
que los atributos sugeridos por el publico objetivo, los especialistas y la teoria permiten
identificar caracteristicas clave para desarrollar proyectos accesibles enfocados en el
disefio de superficies y su aplicacién en productos de moda.

Palabras clave Disefio de Vestuario, Disefio de Superficie, Discapacidad Visual, Accesib-

ilidad.
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Introdugao

O design de superficie é considerado uma especialidade do De-
sign, categoria correlata ao design téxtil e a estamparia. Destina-se a
recobrir superficies diante de sua caracteristica material, dispondo de
elementos visuais e tteis para sua criagdo e abordagem. De modo di-
datico, temos o design de superficie como uma macro area, onde en-
globam-se as ceramicas, a papelaria, os emborrachados e os produtos
de moda e decoragdo. E a estamparia, como uma microdrea circuns-
crita ao campo da moda, onde atua por meio da impressdo sobre a
superficie téxtil.

A funcio do design de superficie e da estamparia estd em reves-
tir os produtos de expressdo e significado, através dos desenhos e das
cores empregadas na criagdo das estampas. Esta carga comunicacional
fica evidente através das cores, texturas e grafismos (Freitas, 2011).

Para isso, a visdo torna-se o sentido principal para o reco-
nhecimento e interpretacdo dos elementos do design de superficie,
seja para identificar partes da composicdo visual e bidimensional,
como para identificar componentes tateis, que, por sua vez, também
sdo visuais.

A moda e o vestudrio promovem a autorrealizagio pessoal da
imagem. De modo que, mesmo que fagamos escolhas similares a outros
consumidores, desejamos escolher as pegas que vamos vestir (Cardoso,
2013). N3o sendo diferente para as pessoas com deficiéncia visual.

A incapacidade de ver é compensada pelos outros sentidos na
tarefa de interpretar e de se comunicar com o mundo. O tato e a audigdo
sdo os sentidos mais significativos neste processo compensatdrio. Sem
a premissa de substituir, pois ndo seria possivel alcancar as mesmas
sensacdes, mas sim de equilibrar a lacuna deixada pela vis3o.

Assim, o objetivo geral deste estudo concentra-se em elencar
os atributos para o desenvolvimento assertivo de projetos acessiveis
para deficientes visuais com o foco na representagdo do design de su-
perficie. De modo a cumpri-lo diante dos objetivos especificos: 1) Ana-
lisar os limites e potencialidades de projetos acessiveis para pessoas
com deficiéncia visual com foco no vestudrio; 2) Identificar as neces-
sidades do publico-alvo diante das tarefas didrias: escolha das pecas,
vestir, armazenar e comprar pegas em lojas fisicas; e 3) Descrever as-
pectos positivos e negativos identificados na producgido de protétipos
de alta fidelidade.

A oportunidade de desenvolver protétipos de alta fidelidade e ter o
feedback de especialistas inseridos no mercado de moda mostrou-se indis-
pensavel para o desenvolvimento visando uma produgio futura.

A hipétese desta pesquisa indica que: reconhecidos os atributos
necessarios para o desenvolvimento assertivo de projetos que inter-
pretem o design de superficie para deficientes visuais, sera facilitada a
proposicdo de produtos e servigos para este publico.
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Metodologicamente o estudo terd um viés de pesquisa biblio-
grafica, no sentido de mapear caracteristicas que possam contribuir
para a lista de atributos. E um viés de pesquisa de campo, com entre-
vistas propostas ao publico-alvo e relato de experiéncia na criagdo de
protétipos de alta fidelidade com o auxilio de empresa especializada no
setor de personalizagdo do vestudrio.

Diante do exposto, justifica-se o estudo pela possibilidade de
contribuir com a independéncia de pessoas com deficiéncia e fortalecer
a pesquisa em Design para a inclusdo por meio da inovagio e tecnologia.

O tépico seguinte descreve a metodologia da pesquisa de forma
detalhada, e na sequéncia na fundamentacgio tedrica discute-se: a defi-
ciéncia visual, seus limites e potencialidades para a criagdo de projetos
acessiveis, e percorrem-se os aspectos formadores do design de super-
ficie e suas especificidades de projeto.

Metodologia

A pesquisa é classificada como sendo de natureza aplicada, quali-
tativa e descritiva. A coleta de dados contempla as pesquisas de campo e
bibliografica, esta, que terd como foco caracterizar a deficiéncia visual, os
desafios no desenvolvimento de projetos acessiveis, as potencialidades na
criagdo de abordagens tateis e sonoras, e ainda compreender as especifici-
dades o desenvolvimento do design de superficie. Para isso foi elaborada a
seguinte pergunta de pesquisa: Quais atributos sdo necessarios para a cria-
¢do de projetos acessiveis para deficientes visuais com o foco na identifica-
¢do do design de superficie?

Como primeira etapa do estudo foi realizada uma pesquisa tedrica,
as demais sdo de cardater pratico.

A segunda etapa da pesquisa estd relacionada a pesquisa de campo,
junto a Associagdo Catarinense de Integracdo ao Cego (ACIC), onde entre-
vistas foram realizadas com pessoas cegas e com baixa visdo (no total so-
mam-se 5 participantes). Cada entrevistado foi abordado individualmente
em ambiente fechado para evitar constrangimentos. Inicialmente foi lido o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, expondo as etapas, especifi-
cagdes da pesquisa, riscos e beneficios e na sequéncia deu-se prosseguimen-
to a entrevista.

Esta abordagem tem o objetivo de identificar a relagdo do ptblico-
-alvo com o vestudrio e as a¢les circunscritas a ele. As entrevistas foram
amparadas pelo Comité de Etica da Universidade ao qual o projeto est4 vin-
culado, com o niimero de parecer 2.754.522.

A terceira etapa concentra-se em uma andlise dos materiais pro-
duzidos, para a criagio de protétipos de alta fidelidade de etiquetas téxteis
para a identificacdo das cores e desenhos de estampas continuas. Todos as
etapas sdo exemplificadas na Figura 1.

Ambeas as etapas tém o potencial de revelar particularidades sensi-
veis a compreensdo da andlise proposta.
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Figura 1 Etapas da metodologia

Fonte Elaborada pelas autoras, 2025
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Etapas da
Metodologia
da Pesquisa

PESQUISA TEORICA i
ANALISE DOS PROTOTIPOS
,I HMITESIEPOTENCIALIDADES BEFROIETOS : t ENTREVISTA PUBLICO-ALVO ; PONTOS ALTOS E BAIXOS NA CRIAGAO DE

P/ DEFICIENTES VISUAIS % 4
DESIGN DE SUPERFICIE E ESPECIFICIDADES RELACAO COM.O VESTUARIO. PROTOTIPOS DE ALTA FIDELIDADE

DE PROJETOS

DISCUSSOES E RESULTADOS
ANALISE DOS DADOS ATRIBUTOS P/ O DESENVOLVIMENTO DE
4 SOMANDO ETAPA1,2,E 3 PROJETOS ACESSIVEIS P/ DEFICIENTES
VISUAIS COM FOCO NO DESIGN DE
SUPERFICIE

A rede de informagdes proporcionada pelas etapas da pesquisa tem
o papel de formar uma base sélida para a proposi¢do de projetos alinhados
com a temdtica aqui abordada.

Deficiéncia Visual: desafios e potencialidades de projeto

A deficiéncia visual engloba individuos com diferentes dificulda-
des de apreensao visual, sendo incluidas pessoas: cegas, com baixa visao,
ambliopes e daltbénicos. Além da distribui¢do citada acima a deficiéncia
visual pode ocorrer de maneira congénita ou adquirida.

No Brasil mais de 6,5 milhdes de pessoas possuem algum tipo de
deficiéncia visual, e deste ndmero cerca de 500 mil pessoas sdo consi-
deradas cegas (Dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
- IBGE). No mundo, 2,2 milhdes de pessoas possui algum tipo de deficién-
cia visual, incluindo a cegueira (Word Health Organization, 2019).

As razdes para a ocorréncia da deficiéncia visual sdo distintas,
seja por meio de doengas como o glaucoma, a catarata e outras enfermi-
dades associadas, seja em decorréncia de acidentes.

Para estas pessoas as dificuldades sdo encontradas em pratica-
mente todas as tarefas do cotidiano, sejam simples ou complexas. De-
pendentes do auxilio de um acompanhante para exercer suas atividades
didrias e de lazer.

Em todo o processo envolvendo o vestudrio: escolha em loja fi-
sica ou online, armazenamento no guarda-roupas, escolha diaria para
vestir-se, vestir-se, despir-se, devolver ao guarda-roupas ou direcionar
para lavagem, as pessoas com deficiéncia visual necessitam de algum
tipo de assisténcia para realizar.

Para que a autonomia seja atingida, designers, arquitetos, pro-
fissionais da saide e educagdo desenvolvem projetos em busca de so-
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lucionar problemas de acessibilidade. A tecnologia assistiva é o termo
utilizado para designar produtos e servigos com este propdsito. Seu ob-
jetivo é ampliar as habilidades deficitdrias em favor de possibilitar a
realizagdo de tarefas com diferentes graus de complexidade. Presente
na comunicag¢ido, na mobilidade, em atividades domésticas e de lazer
(Bersch, 2017).

Estes agentes procuram oportunidades para criar projetos aces-
siveis, mesmo diante das dificuldades de “pensar como o puablico-alvo”
e suas necessidades especificas. A inovagio e a tecnologia sio responsa-
veis por impulsionar pesquisas e produtos destinadas as pessoas com de-
ficiéncia. O viés social, além de proporcionar qualidade de vida para os
usudrios a que se destina, pode gerar visibilidade aos autores por meio
de prémios e concursos, como o Moda Inclusiva organizado pelo gover-
no de Sio Paulo.

Mas além de adaptagdes feitas na estrutura da construgio das
roupas, o vestuario ainda precisa ser acessivel em termos de comunica-
¢do e mensagem. Para isso, sistemas de leitura e interpretacdo devem
ser disponibilizados para que as “partes imateriais” sejam identificadas
e escolher seja uma possibilidade.

Design de Superficie: elementos formadores

A compreensdo do design de superficie é evidenciada pelos seus
elementos formadores. Estes elementos, recorrentemente siao citados
por autoras referéncia na drea (Rubim, 2005; Riithschilling, 2008; Frei-
tas, 2011; Brigss-Goode, 2014; Laschuk, 2017 e Feitosa, 2019) como sendo:
1) Figuras ou motivos; 2) Elementos de preenchimento e 3) Elementos de
ritmo. Esta categorizacdo diz respeito a criagdo de estampas chamadas
continuas ou corridas, que apresentam um mddulo de repeticdo que se
estende por uma superficie. O termo design de superficie serd utilizado
ao longo de todo este estudo por caracterizar a esséncia de um projeto
de estampas.

As figuras ou motivos caracterizam-se por determinar o estilo
da estampa a ser desenvolvida, comumente rotulados por categorias te-
maticas como: botanico, figurativo, geométrico e abstrato. Em primeiro
plano, sdo os elementos mais importantes em uma composi¢do de es-
tampa corrida (continua).

Por elementos de preenchimento entende-se por aqueles que fa-
zem a ligagdo entre as figuras ou motivos, inseridos em segundo plano,
como um artificio para a composicdo, independentes ou dependentes
das figuras principais. Texturas podem ser usadas como elementos de
preenchimento (Feitosa, 2019). J4 os elementos de ritmo dinamizam
uma estampa, seja através da cartela de cores escolhida, que pode atri-
buir mais ou menos profundidade para o projeto, como as dimensdes
alteradas das figuras, criando mais planos na imagem (Figura 2).
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Figura 2 Elementos formadores
do design de superficie

Fonte Elaborada pelas autoras, 2025

Figura 3 Rapport e
sistema de repetigdo

Fonte Elaborada pelas autoras, 2025
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Na prética do projeto de estampas, depois de determinadas as ca-
racteristicas de trabalho por meio de um briefing, do qual as figuras e a
cartela de cores sdo escolhidas, inicia-se o processo de “rapportagem” da
estampa corrida. O médulo do rapport, quadrangular ou retangular, é de-
senvolvido com o auxilio de softwares especificos como o Adobe Photoshop,
e consiste na unidade de repeti¢do ou unidade de padronagem. O encaixe da
repeticdo deve acontecer dos quatro lados, perfeitamente (Figura 3).

Rapport
Unidade de padronagem
Sistema de repeticdo

Modulos dispostos dos

quatro lados

Para verificar o encaixe perfeito do rapport é necessario repeti-lo
por pelo menos quatro vezes (Riithschilling, 2002).

Os processos de impressdo também determinam as escolhas de estilo
de uma estampa. Dentre os mais conhecidos e utilizados em grande escala
destacam-se trés: a impressdo rotativa ou por cilindro; a impressio por subli-
magao; e a impressio digital. A impressdo rotativa acontece quando cilindros
metalicos sdo gravados com os desenhos previamente rapportados, para cada
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cor um cilindro especifico deve ser gravado. Este método é bastante utilizado
por marcas com volumes expressivos de produgio, diante do custo-beneficio
em grande escala. No entanto, para estampas delicadas deve-se observar a
circunferéncia dos furos na gravacgdo para que tenham o efeito desejado. A
limitagdo de cor também é um fator a se observar, além do uso dispendioso
de recursos hidricos. Este método necessita de um rapport adequado ao ta-
manho do cilindro (64cm x 64cm ou 32cm x 32cm, por exemplo).

A impressio sublimdtica é produzida com o auxilio de uma impres-
sora, com defini¢Oes especificas para este fim. O primeiro processo consiste
na impressdo do desenho no papel para sublimagdo e em seguida o tecido é
posicionado e pressionado, onde transfere-se o pigmento para sua superfi-
cie final. Esta modalidade de impressdo é recomendada para fibras sintéti-
cas e sua defini¢do para os tragos ndo é considerada de alta fidelidade.

A impressdo digital é um processo muito similar as impressoras tra-
dicionais de papel, exceto pelo tamanho do equipamento e a superficie, que
neste caso € téxtil. Sem restricdo de cores, de bases de tecidos, e sem a ne-
cessidade de criagdo de um rapport com metragem especifica.

Desta forma, o projeto de estampas deve estar alinhado com os fato-
res estilisticos e temdaticos propostos para a colegdo, assim como, deve estar
alinhado a técnica de impressio que valorize a arte.

Depois de passar pelo setor de beneficiamento, onde a estamparia
esta inserida dentro do processo produtivo do vestudrio, o tecido estam-
pado estd pronto para o setor de confec¢do. Daqui em diante o design de
superficie ganha novas caracteristicas visuais com o auxilio da modelagem
e finalizagdo das pegas.

O produto de moda estampado é fotografado, incluido em uma pro-
ducido de moda para divulgagio e estd inserido no visual merchandising de
lojas fisicas. Todo este material é utilizado para promover o produto com
apelo quase exclusivo da percepgido visual. Entdo, como é possivel tornar
uma informagio visual em uma informagio acessivel aos outros sentidos?
Para esta pergunta, alguns estudos debrucam-se sobre maneiras de encon-
trar solugGes e meios interpretativos para uma linguagem alternativa.

Superficies tateis e audiveis

Pesquisas especializadas no publico com deficiéncia visual carac-
terizam-se por dar enfoque a dois sentidos: o tato e a audicao. Isolados re-
presentam bons meios de equilibro as perdas ocasionadas pela visdo, mas
juntos podem significar uma interpreta¢do mais completa e complexa da
informacao.

Ambos os sentidos estdo presentes desde nossos primeiros momen-
tos de vida. A compreensdo das coisas e do ambiente, para os bebés, se d4
por meio do tato, colocando os outros sentidos em segundo plano, até en-
contrar na visdo sua forma de reconhecimento do mundo (Dondis, 2015).

A audicdo é capaz de auxiliar a compreensdo dos espagos e distin-
cias que nos cercam, além disso, representa parte significativa dos nossos
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processos de memorizagdo. Sendo, muitas vezes, mais efetiva e duradoura
em comparacdo a memoria visual (Albers, 2021).

Muitas tecnologias assistivas tém o papel de proporcionar maior
autonomia para pessoas com deficiéncia. Para a moda e o vestuario, algu-
mas alternativas ja foram desenvolvidas com o intuito de comunicar in-
formacgdes de aparéncia ou carater técnico. Uma proposta ja realizada por
diferentes autores sdo a producio de etiquetas com referéncias em braille.
Sistema de comunica¢do mundialmente reconhecido.

Um estudo realizado em 2017* propds testar etiquetas com infor-
magdes descritas em braille para pessoas cegas e com baixa visdo. Duas eti-
quetas foram testadas, a primeira com a palavra “azul” bordada em braille
e a segunda com a palavra “vaso” em material emborrachado, com pontos
braille em alto relevo (esta para nio identificar o nome da empresa que
disponibilizou as etiquetas). A conclusdo da pesquisa pondera que, para a
etiqueta 1, nenhum dos entrevistados pdde identificar a palavra descrita.
As dificuldades do tipo de produgdo em relevo, neste caso o bordado, que
acabou confundindo-os, entre o que era a superficie da etiqueta e seus pon-
tos em braille. Para a etiqueta 2, o resultado mostrou-se diferente, pois 4
dos 6 participantes conseguiram ler a palavra descrita. A dificuldade rela-
tada diz respeito ao espagamento entre os pontos, mostrando-se confuso
para a leitura. Estes relatos demonstram a importancia de testar materiais
para a criagdo de superficies tridimensionais e conhecer as especificidades
do sistema a ser utilizado.

Uma abordagem parecida é discutida por Sena (2009), onde a au-
tora cria uma etiqueta téxtil em braille com a informacdo de cor para o
consumidor com deficiéncia visual. Em entrevista com o publico fica clara
a importancia da escolha da cor em uma peca de vestudrio, indicando que
80% dos entrevistados desejam realizar a compra de forma a acessar esta in-
formacdo. O material utilizado para os pontos em 3D foram taxas metdalicas
termocolantes. As dificuldades em reconhecer as letras também se deram,
como no caso anterior, ao espagamento equivocado entre os pontos.

Recomendacdes para a criagdo de imagens em 3D j4 foram revisadas
por alguns autores e sdo distintas para a produgdo de materiais e tecno-
logias assistivas para deficientes visuais. Estes estudos? formam uma base
sélida para a criagdo de projetos que estiverem alinhados com estas deman-
das (estas recomendagdes ndo serdo discutidas aqui diante de sua especifi-
cidade e extensdo de suas indicacdes).

A proposi¢do do braille ou de sistemas em alto relevo sdo identifi-
cados por meio do tato. No entanto, interfaces com alcance sonoro também
sdo comumente usadas para auxiliar a comunicac¢do do consumidor com o
produto de moda. Para isso, a dudio descrigdo e os leitores de tela sdo recur-
sos acessiveis para este fim.

Um exemplo que alia a comunicagdo audivel a acessibilidade de in-
formacdes para o vestudrio é o projeto My Eyes?®, onde por meio de uma tag
NFC (sistema para troca de informagdes entre dispositivos por campo de
proximidade via ondas de radio) o deficiente visual pode consultar (apds
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o cadastro das pecas em um sistema especifico) possibilidades de compo-
sicOes entre pecas de seu guarda-roupas. Esta pesquisa, com boa aceitacdo
pelos participantes, atinge um dos problemas relacionados as escolhas do
vestir para a combinagdo entre pegas, que posteriormente serd relatado na
pesquisa de campo.

Ainda no quesito cor, outros recursos e ferramentas ji foram de-
senvolvidos para sanar os problemas de reconhecimento, como cddigos de
cores* e dispositivos de auxilios (Colorino e ColorTest 2000). Sendo utiliza-
dos para além do vestudrio, mas também para determinar fontes de luz e
outros objetos.

NZo foram encontrados estudos especificos para a leitura do design
de superficie com foco em vestudrio.

Discussoes e Resultados

As discussdes e resultados da pesquisa irdo permear o estado da
arte, diante dos apontamentos da pesquisa bibliografica; feedbacks do pu-
blico-alvo com relagdo a sua interagdo com o vestudrio; e a andlise de expe-
riéncia na produgido de protétipos de alta fidelidade.

Entrevista com o publico-alvo: interagao com o vestuario

As entrevistas com o publico-alvo foram realizadas na Associagdo
Catarinense de Integragio ao Cego - ACIC, localizada em Florianépolis,
Santa Catarina. Local onde os associados participam de atividades da vida
didria.

Foram entrevistados 5 participantes (4 mulheres e 1 homem) de
idades entre 24 a 49 anos. Com relagdo ao grau de deficiéncia dois par-
ticipantes apresentam perda parcial da visdo (nivel residual perto dos
5%) e trés participantes sdo cegos, com perda total da visdo. Para o grau
de escolaridade dois participantes responderam possuir ensino superior
completo, dois tendo o ensino médio completo e outro que declarou pos-
suir ensino fundamental completo. Dos cinco participantes, apenas dois
exercem atividades profissionais. Estas informag¢des compdem o perfil dos
participantes.

A préxima segdo da entrevista teve como foco entender como a
interagdo com a moda e o vestudrio sdo vivenciados pelos participantes da
pesquisa. Na sequéncia, sdo apresentadas as perguntas que deram origem
a este nucleo:

1) E vocé quem escolhe suas préprias roupas ou precisa
de ajuda de terceiros para realizar essa atividade?

2) Como vocé identifica as cores e as estampas de suas
pecas de vestuario?

3) Essas escolhas sdo importantes para vocé? Vocé
procura roupas alinhadas com as tendéncias de moda?
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Para a primeira pergunta, todos os participantes responderem que
necessitam do auxilio de terceiros para identificar diferentes atributos das
pegas. Sendo citado a identificagdo do tamanho, a identificacdo do modelo
da pega a ser escolhida e o deslocamento dentro da loja para encontrar as
secdes desejadas. Relatam que gostariam de exercer esta fungido de escolha
de forma independente.

Quanto a identificagdo das cores e estampas todos os participantes
também relataram que necessitam de ajuda para que as informagdes sejam
compreendidas. Mais uma parte da tarefa de escolha que se mostra dificul-
tosa, ainda mais por suas caracteristicas puramente visuais.

Uma das participantes argumentou que ji usou de dispositivos es-
pecificos para a identificagdo das cores, mas que ndo os usa com frequén-
cia, pois sua visdo residual (participante com baixa visdo) ainda a permite
identificar as cores, ainda que de forma “borrada”. Para outra participante,
também com baixa visdo, a identificagdo das cores acaba ocorrendo de for-
ma mais ou menos auténoma, o que dificulta o entendimento de uma cor é
a proximidade entre tons, como vermelho ou bordd.

Mas de modo geral, nenhum dos participantes, consegue distinguir
os desenhos e estampas de suas pegas de roupas sem o auxilio de um terceiro.

A ultima pergunta dessa se¢do procura entender a relevancia de
escolher suas préprias roupas e ainda se ha alguma preocupacio de estar
alinhado com alguma tendéncia de moda vigente. Para estes questionamen-
tos os participantes descrevem que a escolha independente tem papel im-
portante no seu cotidiano, sendo o vestudrio um fator que promove a sua
personalidade, mas as tendéncias de moda ndo foram citadas como sendo
fatores expressivos para suas escolhas.

Com este ultimo relato é possivel deduzir que o contetido sobre
moda e tendéncias nio faz parte da realidade dessas pessoas, mesmo que
suas vontades de escolha se fagam presentes.

Quanto a organizagdo do vestudrio e seus cuidados de limpeza e ma-
nutengio seguiram-se as perguntas:

1) Vocé consegue identificar sozinho as suas pecas de
vestudrio em seu guarda-roupa?

2) Como vocé organiza seus itens de vestuario?

3) Vocé realiza as tarefas de manutencdo e conservagio
do vestuario?

Segundo os participantes, a identificacdo das pegas em seus guar-
da-roupas é conseguida através de métodos préprios de padronagem e or-
ganizacdo, que por sua vez facilitam esse reconhecimento. Para muitos a
organizagdo nas prateleiras ou gavetas é disposta entre “partes de cima” e
“partes de baixo”, mantendo-se inalterdveis as suas posi¢des para ndo gerar
desorganizagao.

Outros recursos para identificar pegas de vestudrio em seus guar-
da-roupas sdo: texturas (o sentido tatil torna-se muito representativo na
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tarefa de “ver” o mundo), formatos especificos ou caracteristicas da mo-
delagem (tipos de golas, mangas etc.), aviamentos (botdes ou ziperes, por
exemplo) e etiquetas (principalmente etiquetas com logomarcas).

As etiquetas internas ainda possuem um papel importante para os
deficientes visuais, verificar o direito e o avesso das pegas de roupas. Os re-
levos propiciados por estas interfaces facilitam a verificagdo pelo tato. Ca-
racteristicas tridimensionais, como elementos em alto relevo ou bordados
podem facilitar ainda mais a orientagdo entre faces da pega.

Em resposta a pergunta relacionada a manutengio e conservagdo
das pecas, como os processos de lavagem e secagem, ndo houve unanimida-
de. Para alguns é possivel exercer essas fungdes, com algum nivel de dificul-
dade e para outros nio é possivel realizas essas tarefas.

Para esta sec¢do, a autonomia se mostrou um pouco maior do que no
tépico anterior, sobre identificacdo das pecas de vestudrio.

J& no encaminhamento do fim da entrevista as perguntas foram di-
recionadas para a possivel experiéncia no uso de etiquetas especializadas:

1) Vocé ji comprou alguma pega de vestudrio com
identificacdo prépria para deficientes visuais?

2) A utilizagdo de etiquetas que identificam os desenhos
e cores das pecas de roupas facilitaria a sua escolha no
momento da compra e no uso didrio pelo vestuario?

3) Quais informagdes vocé acredita serem mais
importantes em uma etiqueta téxtil?

Em alusdo a primeira pergunta, nenhum dos participantes teve a
oportunidade de comprar uma peca de vestudrio com etiqueta especializa-
da. Uma das participantes apenas fez o relato de ja ter encontrado em uma
loja de departamento uma peca com aplicagdo em braille e menciona ter
sido descoberta por sua acompanhante. Caso contrdrio, talvez nfo a tivesse
percebido.

Portanto, nenhuma das informagdes contidas nas etiquetas téx-
teis, seja na tag apresentando a marca e o produto ou na etiqueta técnica
que indica origem, material e condi¢des de lavagem e manutencio, sdo
acessadas por pessoas com deficiéncia visual.

Diante da possibilidade de uma etiqueta que identifique cores e
estampas das pecas de roupas, todos os participantes afirmam que se
interessam por esse tipo de auxilio as compras e posterior identificagdo
em seu guarda-roupas.

Quanto as informagdes mais importantes para etiquetas téxteis
acessiveis, os participantes relatam:

1) Identificagdo das cores e desenhos (estampas);
2) Nome ou logotipo das marcas; e
3) Numero ou letra correspondente ao tamanho da

pega.

DATJournal v.10 n.1 2025



Figura 4 Tags na posi¢o frontal

Fonte Elaborada pelas autoras, 2025
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Estas foram as respostas mais repetidas entre os participantes da
pesquisa, e demonstram a necessidade de entregar informacdes basicas
para o consumidor. Que hoje sdo atendidas por meio do auxilio de tercei-
ros, acompanhantes e vendedores.

Concluidos os apontamentos das entrevistas pode-se estabelecer
um panorama da relagdo dos deficientes visuais com o vestuario, pela
perspectiva dos participantes. De modo geral, as experiéncias sdo base-
adas na auséncia de autonomia e na identificagio parcial das caracteris-
ticas da pega escolhida.

Na préxima se¢do sdo elencados os pontos positivos e negativos
na materializagdo de protétipos de etiquetas acessiveis para pessoas com
deficiéncia visual, para identificagdo das cores e estampas do vestuario.

Experiéncia na producgao de prototipos

A expertise na criagdo de protdtipos para projetos com foco em
acessibilidade é ainda mais necessdria, visto que o puiblico-alvo possui
particularidades distintas dos consumidores “comuns”.

A produgdo de protétipos para as etiquetas téxteis tateis foi de-
senvolvida em parceria com a empresa Tecnoblu Your ID, especialista
em artigos de personalizagdo do vestudrio. O papel da empresa se res-
tringiu a produgdo material das pegas, e ao direcionamento do design
grafico idealizado pela autora. Os croquis e desenhos técnicos foram en-
viados para que fossem verificados e posteriormente produzidos. A Figu-
ra 4 apresenta as tags na posicdo frontal, com descri¢do do projeto para
o publico vidente e descri¢do em braille “estampa tatil”.
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Figura 5 Mdédulo do rapport
para identificacdo da estampa

Fonte Elaborada pelas autoras, 2025

Design de Superficie Acessivel: atributos para projetos de estamparia destinados 216
a deficientes visuais

Os materiais utilizados para a confec¢do das etiquetas (tags para
vestudrio) foram: papeldo (para a base das etiquetas), poliuretano - PU
(para os elementos tridimensionais) e lona (para as etiquetas internas). To-
dos sugeridos pela empresa por apresentar melhor custo-beneficio.

As dificuldades na produc¢io do projeto foram observadas na cria-
¢do dos elementos tridimensionais com maior complexidade, linhas muito
finas e dimensdes muito pequenas. Essas figuras foram desenvolvidas em
outra empresa, especializada em corte a laser.

O rapport foi utilizado como unidade interpretativa da estampa
apresentada, como demostra a Figura 5. No entanto, o médulo tnico de re-
peticdo, depois de realizagdo do protétipo mostrou-se ser insuficiente para
a interpretacdo da informagio de uma estampa corrida. Além das dificulda-
des percebidas com o excesso de figuras sobrepostas.

- il
W ] 4%
T W

. “SRaH

Estas revisdes fazem-se muito importantes para o melhoramento
do projeto, antes e depois dos testes com o pablico-alvo, e antes de sua ma-
terializagdo no mercado.
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Figura 6 Tag + etiqueta interna

Fonte Elaborada pelas autoras, 2025
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Assim, com a experiéncia dessa produgdo entende-se que a simplifi-
cagdo dos elementos tridimensionais deve ser observada em projetos desti-
nos as pessoas com deficiéncia visual. De modo a facilitar o desenvolvimen-
to pelas empresas e, facilitar a interpretagdo da figura.

0 feedback do publico-alvo, neste caso, oriundo das entrevistas,
teve papel importante para definir a configuragio do projeto e reafirmar as
necessidades ja mapeadas pela pesquisa bibliogréfica.

A associagdo tag + etiqueta interna propds acompanhar a informa-
¢do do design de superficie no momento da compra, com o auxilio da tag, e
a etiqueta interna indica a escolha da peca de vestuario no guarda-roupas
do usudrio (Figura 6). Para a etiqueta fixa na roupa apenas o elemento cen-
tral da estampa aparece.

O projeto englobou o desenvolvimento de etiquetas téxteis tanto
para pegas lisas quanto para pegas estampadas, motivado pelo mapeamen-
to de oportunidades e pelas necessidades apontadas pelos participantes da
pesquisa. Esta nova categoria nao influenciou na demanda pela produgao
das etiquetas.

A importancia de identificar as cores se mostrou tdo relevante para
os participantes que estes protétipos também foram desenvolvidos, como
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demostra a Figura 7. Os simbolos que caracterizam as cores sdo uma adap-
tacdo do cddigo de cores Feelipa Color Code.

Figura 7 Tag e etiqueta
interna para pegas lisas

Fonte Elaborada pelas autoras, 2025 -

Ainda oportunizado pela pesquisa de campo com o publico-alvo,
para as tags de pegas lisas foi adicionada a informa¢do complementar para
combinagdo entre pegas. As cores harmonizadas foram determinadas pelas
combinagdes do circulo cromdtico e a teoria das cores. Entre anédlogas e
complementares, por exemplo. Outro fator de dificuldade relatado através
das entrevistas, a falta de discernimento entre o que seria uma combinagio
agradavel ou ndo (Figura 8).
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Figura 8 Combinagio de cores

Fonte Elaborada pelas autoras, 2025

.

Os protétipos de alta fidelidade sdo considerados muito préximos
aos produtos (interfaces) entregues ao consumidor final. A utilizagdo desse
material em testes de usabilidade garante maior precisio das respostas en-
contradas. O acesso a produgdo industrial teve um papel importante para
que os melhores recursos fossem possiveis na concretizagio deste projeto.
Nio excluindo-se a possibilidade de execu¢do com recursos préprios, que se
mostra, também, vidvel.

A produgio fisica dessas interfaces tem o papel de servir como base
para os testes de usabilidade, que estdo em curso.

Testes de usabilidade procuram entender a performance de pro-
dutos e interfaces pelo usudrio, exercendo a tarefa determinada. Para isso,
algumas métricas sdo apontadas para posterior andlise, como tempo para
execucdo da tarefa ou dificuldade na aprendizagem da tarefa. A interacado
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propiciada pelos testes pode conduzir a descobertas significativas para a
populagio alvo e evidenciar melhorias no projeto (Goodman e Kuniavsky,
2012). Os testes também sdo condutores para a visualizagdo de fatores ali-
nhados com a usabilidade (Preece et al., 2013).

0 desenvolvimento fisico de projetos que se iniciam em planos bidi-
mensionais torna-se relevante para identificar pontos positivos e negativos
dos protétipos e futuros produtos. Neste caso, teve papel fundamental para
indicar melhorias e pontos fortes ja consolidados.

Atributos para projetos acessiveis com
foco no design de superficie

Por meio da pesquisa tedrica, das entrevistas com o publico-alvo e
o relato de experiéncia na criagio de protétipos apresentam-se os atributos
encontrados pela presente pesquisa:

1. Pesquisa com publico-alvo (confirma
ou descarta pontos chave);
2. Pesquisa com especialistas (insere o
projeto em um cenario real);
3. Simplificacdo das figuras ou elementos
presentes nas interfaces desenvolvidas;
4. Tamanho dos elementos tridimensionais
adequado a interface do projeto;
5. Obedecer a espagos entre figuras ou
pontos braille (se utilizado);
6. Altura adequada para formagdo
de relevos reconheciveis;
7. Leitura das informagdes multimeios;
8. Informar-se sobre manuais indicadores
para produgdo tatil e sonora;
9. Rapport repetido pelo menos 4 vezes na superficie; e
10.Teste de material para produgio tridimensional.

Como ja mencionado, a pesquisa com o publico-alvo tem papel de-
terminante nas escolhas para um projeto acessivel, capazes de confirmar
algumas caracteristicas ja mapeadas e descobrir pontos necessarios para
a efetivacdo da proposta. Sabe-se que muitas tecnologias assistivas sdo re-
jeitadas ou abandonadas por seus usudrios quando nio se ajustam a sua
realidade e ndo atendem as demandas a que se destinam.

A pesquisa com especialistas e profissionais inseridos no mercado
ao qual o produto idealizado serd possivelmente inserido também se mos-
tra relevante para compreender as carateristicas de um cendrio real de im-
plementagio. Incluindo o ultimo atributo citado que indica o teste de ma-
teriais. Esta é uma das principais vantagens em se trabalhar com empresas
em parceria, ter acesso aos materiais vigentes e aos processos de inovagao.
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Quanto a simplificagdo das figuras ou elementos, destacam-se os
apontamentos tedricos e praticos pontuados ao longo deste estudo. Assim
como em relagdo ao tamanho dos elementos em adequacgio a interface do
projeto, aos espagos entre as figuras ou pontos em braille para que a informa-
¢do nio seja confundida ou ndo compreendida e a altura adequada dos rele-
vos para que se distingam da superficie. Todos estes atributos foram indica-
dos pela pesquisa bibliografica e confirmados pela produgdo dos protétipos.

Ao relacionar a informac3o tatil a informagdo sonora, cria-se opor-
tunidades de direcionar o entendimento mais completo e por vezes mais
complexo de um projeto para pessoas com deficiéncia visual. Esta aborda-
gem multimeios tém potencial de entrega mais préxima a percepgio visual,
se observados os manuais e indicadores ji disponiveis para o desenvolvi-
mento de propostas acessiveis.

Quanto a aplicagdo do rapport como meio de interpretagdo para a
“visualizagdo” de uma estampa, ambas as abordagens, tedrica e pratica, en-
tendem que é necessdrio para a compreensido da repeti¢do de um padrio
sua reproducdo por pelo menos 4 vezes. Assim, tem-se a simulagdo minima
dos encaixes de uma estampa corrida.

Os atributos sugeridos demarcam caracteristicas gerais para a cria-
¢do de projetos acessiveis com foco no design de superficie para o publico
com deficiéncia visual, sendo possivel sua aplicagdo em produtos de moda,
ceramica, papelaria ou decoragdo. Cada uma dessas propostas tera um back-
ground especifico e possivelmente novas atribui¢des serdo somadas a estas.

Conclusao

Os resultados da pesquisa evidenciam a falta de projetos inseridos
na relacdo design de superficie e deficiéncia visual. No entanto, ndo se ex-
cluem as dificuldades em desenvolver sistemas de interpretacio e leitura
das informacdes, protétipos e produtos destinados a resolver um problema
de percepgio estritamente visual.

Entende-se que algumas concessGes devem ser feitas na produgdo
de projetos como os mencionados ao longo deste estudo, principalmente
na simplificacdo das informacdes de imagens visuais muito elaboradas, nos
espacos reduzidos de sua aplicagdo e no uso de materiais adaptéveis as in-
terfaces fisicas.

Trabalhar para a acessibilidade pode nao ser uma tarefa facil, dian-
te de todas as especificidades que estes projetos devem ser configurados,
onde é indispensavel a participagdo do publico-alvo e dos usudrios que de
fato fardo uso dos artefatos em seu dia a dia. Além da comunicac¢do com es-
pecialistas, distinta para a inser¢do dos produtos no mercado.

Como sugestdo para trabalhos futuros esta a aplicagdo dos atribu-
tos aqui apresentados em projetos de design acessiveis reais e passiveis de
serem testados. A verificagdo das sugestGes aqui apresentadas contribuira
com o crescimento de interfaces para o pablico em enfoque, além de pro-
porcionar novos caminhos de atuagdo para o design de superficie.
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Muitas alternativas e projetos ja foram desenvolvidos com foco na
representa¢io de superficies tateis em obras de arte, por exemplo, no en-
tanto, pouco se tem discutido e projetado pensando na estamparia e no de-
sign de superficie de modo a ser acessivel para além do bidimensional.
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