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Resumo O Programa de Pés-Graduagdo em Design - PPGD/UFAM, iniciou
suas atividades em 14/08/2017, com a aprovagao pela CAPES, na modalidade
profissional. Representa o primeiro mestrado strictu sensu em Design emi-
nentemente da regido Norte, tendo como origem e base a evolugio e ama-
durecimento a partir do Curso de graduagdo em Desenho Industrial e Design,
criado na Universidade Federal do Amazonas - UFAM em 1988. O PPGD conta
atualmente com 17 docentes, sendo 16 permanentes e 1 colaborador. Em ja-
neiro/2022 o PPDG atingiu a produgio de 24 dissertagdes, infelizmente em
decorréncia da Pandemia do Covid-19 impactada sobre a UFAM a partir de
margo/2020, outras potenciais defesas de dissertacdes foram adiadas, além
de adiamento de admissdo de novas turmas. Contudo, o programa esta se-
guindo em avangos continuos, ajustando-se e contornando tal dificuldade
do momento. O programa tem por caracteristica forte potencial de intera-
¢do com o setor produtivo, fato comprovado com as producdes geradas no
programa, bem como a aproximacdo de segmentos do setor produtivo para
busca de formagio de parcerias. Ndo obstante, excesso de normativas buro-
cratizantes internas na universidade estdo impedindo avangos na efetivagdo
de parcerias entre o PPGD com a sociedade de fora geral. O presente texto, no
ambito do editorial dossié do DAT, aprofunda os elementos até aqui tratados,
no sentido de apresentar por completo todos os aspectos do programa, in-
cluindo sua autoavaliacdo e planejamento para enfrentamento do préximo
quadriénio.

Palavras chave Mestrado em Design, Amaz6nia, Desenvolvimento Regional, Moda-
lidade Profissional.
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The Graduate Program in Design at UFAM: Status and Perspectives

Abstract The Graduate Program in Design - PPGD/UFAM, started its activities on

08/14/2017, with approval by CAPES, in the professional modality. It represents the first

strictu sensu master’s degree in Design eminently in the North region, having as its

origin and basis the evolution and maturation from the undergraduate course in In-
dustrial Design and Design, created at the Federal University of Amazonas - UFAM in

1988. The PPGD currently has 17 professors, 16 permanent and 1 collaborator. In Janu-
ary/2022, the PPDG reached the production of 24 dissertations, unfortunately as a result

of the Covid-19 Pandemic impacted on UFAM from March/2020, other potential disser-
tation defenses were postponed, in addition to postponing the admission of new classes.
However, the program is following in continuous advances, adjusting and circamvent-
ing such difficulty of the moment. The program has a strong potential for interaction

with the productive sector, a fact proven by the productions generated in the program,
as well as the approximation of segments of the productive sector to seek the formation

of partnerships. However, excessive bureaucratizing regulations within the university

are preventing progress in establishing partnerships between the PPGD and society in

general. This text, within the scope of the editorial dossier of the DAT, deepens the ele-
ments discussed so far, in order to fully present all aspects of the program, including its

self-assessment and planning for facing the next quadrennium.

Keywords Master in Design, Amazon, Regional Development, Professional Model.
El Programa de Posgrado en Diseiio de la UFAM: Situacion y Perspectivas

Resumen El Programa de Posgrado en Disefio - PPGD/UFAM, inicié sus actividades el

14/08/2017, con aprobacién de la CAPES, en la modalidad profesional. Representa la

primera maestria en Disefio strictu sensu eminentemente en la region Norte, teniendo

como origeny base la evolucién y maduracién de la carrera de grado en Disefio y Disefio

Industrial, creada en la Universidad Federal de Amazonas - UFAM en 1988. El PPGD

actualmente cuenta con 17 profesores, 16 permanentes y 1 colaborador. En enero/2022,
el PPDG alcanzé la produccion de 24 disertaciones, lamentablemente como consecuen-
cia de la Pandemia Covid-19 impactada en la UFAM a partir de marzo/2020, otras po-
tenciales defensas de disertaciones fueron pospuestas, ademds de posponer la admisién

de nuevas clases. Sin embargo, el programa sigue en continuos avances, ajustdndose y

sorteando tanta dificultad del momento. El programa tiene un fuerte potencial de inter-
accion con el sector productivo, hecho comprobado por las producciones generadas en

el programa, asi como el acercamiento de segmentos del sector productivo para buscar

la formacién de alianzas. Sin embargo, la excesiva burocratizacion de las normas dentro

de la universidad impide avanzar en el establecimiento de alianzas entre el PPGD y la

sociedad en general. Este texto, en el dmbito del dossier editorial de la DAT, profundiza

en los elementos discutidos hasta el momento, con el fin de presentar de manera comple-
ta todos los aspectos del programa, incluyendo su autoevaluacién y planificacién para

afrontar el préximo cuatrienio.

Palabras clave Maestria en Disefio, Amazonia, Desarrollo Regional, Modalidad Profesional.riedad.
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Contextualizagao e Historico

A Amazénia é a maior reserva florestal e hidroldgica do mundo,
possuindo mais de seis milhGes de quilémetros quadrados distribuidos por
nove paises: Brasil, Colémbia, Venezuela, Equador, Peru, Bolivia, Guiana,
Guiana Francesa e Suriname. Cerca de 40% da 4rea total da Amazénia esta
localizada no Brasil, o que dimensiona o desafio que a sociedade e o governo
tém diante de si: o de preservar e ao mesmo tempo promover o desenvolvi-
mento da Amazdénia. Além das potencialidades presentes nos recursos na-
turais, no Amazonas estd presente o Projeto Zona Franca de Manaus (ZFM),
um modelo de desenvolvimento econémico implantado pelo Governo Fe-
deral desde 1967, criado pelo Decreto-Lei 288/1967, com o objetivo de im-
pulsionar o desenvolvimento econdmico da Amazonia Ocidental, viabilizar
uma base econdmica e a melhor integracdo produtiva e social dessa regido
ao pafs (BRASIL, 2020).

A ZFM foi concebida com base em trés polos econdmicos: o comer-
cial, o industrial e o agropecudrio, este tltimo, embora existente, nunca
alcangou grande evolugio, em razdo dos entraves ambientais adotados para
a preservacdo do bioma Amazénico, ja o polo comercial viu seu apogeu na
década de 1980, quando, em fungio dos incentivos concedidos as empresas
instaladas em Manaus e aos produtos importados negociados no comércio
local, milhares de turistas vinham de toda parte do pais e de alguns paises
vizinhos para fazer compras. Esta realidade entrou em decadéncia com a
abertura de mercado realizada pelo Governo Collor, onde deixou de existir
o diferencial fiscal em relagdo ao restante do pais. Desta forma, o polo das
industrias tornou-se o tnico elemento de desenvolvimento da Zona Franca
de Manaus, possuindo aproximadamente mais de 400 inddstrias, em grande
parte de alta tecnologia, que geram mais de oitenta mil empregos diretos
em Manaus e estima-se até 200 mil empregos indiretos em todo o paifs, prin-
cipalmente nos segmentos de eletroeletrénicos, duas rodas e quimico.

Com base na rica biodiversidade, que existe um potencial incalcula-
vel, e o forte segmento industrial, observa-se o grande potencial de geragdo
de inovagdes. Todavia, este potencial ainda nio é realizado em fungio de a
quase totalidade das empresas industrias com forte base tecnoldgica ser de
companhias estrangeiras, que mantém seus centros de Pesquisa & Desen-
volvimento préximos as suas matrizes. O potencial local possui dificuldade
de realizagdo pela auséncia de capital local e falta de mao de obra qualifica-
da e por uma severa dissociagdo entre academia e industria. H4 ainda uma
distancia fisica dos grandes centros académicos do Sudeste do pais, sem
acesso por estradas, encarecendo a aproximagdo que poderia haver.

Um estudo sobre o mapeamento da inova¢do no Brasil realizado
pelo Instituto de Inovagdo demonstra que o nimero de pesquisadores no
Amazonas ainda é bastante abaixo do desejavel, uma vez que nem Manaus
nem qualquer outra cidade da regido Norte aparecem no mapa de registros
significativos de propriedade intelectual. Florianépolis, Campinas e Porto
Alegre, além de Niterdi, continuam sendo as cidades com o mais alto niime-
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ro de pesquisadores e, a0 mesmo tempo, elevada quantidade de pesquisado-
res em relagdo a sua populagdo economicamente ativa.

A mesma situacio se repete ao se observarem os dados sobre o Po-
tencial de Aplicagdo do Conhecimento Tecnoldgico no pais, através da ana-
lise do nimero de patentes, onde apontam as 140 maiores cidades patente-
adoras do pais que sdo responsaveis por agrupar mais de 60 mil depdsitos
de patentes nos dltimos 10 anos, segundo dados do INPI. Como esperado, as
maiores cidades do pais, tais como S3o Paulo e Rio de Janeiro, apresentam o
maior nimero absoluto de patentes.

Esta situagdo ocorre, pois, apesar da grande produgdo de conheci-
mento gerada pelas pesquisas no Amazonas, ainda existe uma lacuna entre
este conhecimento e a geragdo de inovagdo. O potencial para geragdo de
conhecimento estd intimamente ligado ao potencial de geragdo de inova-
¢do, e que embora, no Brasil, ainda exista uma grande distancia entre a
ideal articulagio entre esses dois aspectos, o pais apresenta qualidades que
sdo favoraveis para o desenvolvimento de inovagdes - uma vez que possui
grandes centros geradores de conhecimento -, além de estar passando por
um momento de relevantes mudancas estruturais no ambiente da inova-
¢do, como o desenvolvimento do setor da industria de base tecnoldgica e
maiores investimentos publicos e privados. Soma-se a esse cendrio o mo-
mento vivido pela Universidade Federal do Amazonas, cuja administracdo
superior tém demonstrado iniciativas para fomentar o ambiente da inova-
¢do dentro da Institui¢do. Em 2009, foi criado o NIT - Nucleo de Inovagio
Tecnoldgica, sob a geréncia da Assessoria Especial para Inovagio e Tecno-
logia que visava a implantacdo de uma estrutura em conformidade com os
preceitos da lei da inovaggo (Lei n°® 10.973, de 2 de dezembro de 2004), e que
pudesse conferir autonomia e agilidade administrativa aos processos rela-
cionados a propriedade intelectual, que posteriormente foi transformado
em Pré-Reitoria. Todavia, os processos burocraticos comuns as institui¢des
publicas brasileiras, ndo tém facilitado a aproximagio com a inddstria local,
acostumada com a agilidade internacional por meio de cooperagdo com os
maiores centros universitarios do mundo, nao admitindo a velocidade de
nossa pesada burocracia.

O PPGD da UFAM esté neste contexto: interessado no desenvolvi-
mento de um Design Local, associado com as potencialidades regionais,
com possibilidades amplas de interagdo com uma industria global de alta
tecnologia, com um corpo docente com experiéncia centrada na academia,
com a possibilidade e a missdo de transformar a mao de obra local para
este campo do conhecimento, oportunizando uma nova matriz de inovagio
tecnoldgica para o Estado. E um papel desafiante e realiz4vel, compativel
com a tradi¢do centendria da UFAM, o PPGD vem dando sua contribuicio,
por ser Gnico Mestrado da Regido Norte, com atuagio e formagio em todas
as duas grandes dreas do Design, Projeto do Produto e Programacao Visual.
No ano de 2019 o PPGD/UFAM fechou o seu primeiro ciclo, isto é, o ano de
concluséo de sua primeira turma. Assim, foram concluidas 11 (onze) disser-
tacdes, relativas aos discentes que ingressaram no segundo semestre leti-
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vo de 2017, ano de inicio do Mestrado de Design da UFAM. As dissertacdes
produzidas possuem elevada aplicabilidade para amplo espectro de setores
da sociedade. A titulo de exemplo, 2 (dois) destes egressos, a saber: Anna
Loyde Abreu de Aratijo e Marcicley Rego, bem como o discente ingressante
da turma de 2018, Bruno Perdigdo Pacheco (porém este ainda na etapa de
desenvolvimento da dissertacdo), utilizaram temadticas de suas dissertagdes
para obtengdo de sucesso em submissdo de projetos a serem apoiados pelo
edital CENTELHA/FAPEAM/FINEP de 2019, e até maio/2020 passaram para a
fase I1I do processo de selegdo, estando entre as 100 melhores propostas de
projetos a serem apoiados no CENTELHA (http://www.fapeam.am.gov.br/
wp-content/uploads/2020/04/LISTA-PRELIMINAR-DAS-100-IDEIAS-APRO-
VADAS-PARA-A-FASE-III-DO-PROGRAMA-CENTELHA-AMAZONAS-para-pu-
blicacao-1-1-1.pdf).

Os dois exemplos de egressos servem para indicar que os produtos
gerados pelo PPGD possuem elevada aderéncia com a demanda de merca-
do, conforme descrito inicialmente, o mercado e regido em que se insere.
Os egressos e sua maior parte sdo profissionais com formagio em Design,
tanto egressos do curso de graduagio da UFAM quando dos diversos ou-
tros cursos de graduagdo em Design de IES Privadas de Manaus. Também
se observou que o PPGD/UFAM atrai profissionais com forma¢do em di-
versas outras areas, por exemplo Arquitetura, Computagdo, Direito e En-
fermagem. Especificamente em relagdo a primeira turma de ingressantes,
Turma de 2017, notou-se que 73,33% (11 discentes) concluiu o curso no
ano de 2019, e nos primeiros meses de 2020 mais 13,33% (2 discentes), os
outros 13,33% (2 discentes) estdo em vias de finalizar. Cumpre citar que
os que ultrapassaram o prazo de 24 meses, trancaram matricula, porém
conseguiram se organizar para continuar no avango de suas dissertagdes.
Pelo cendrio posto, verifica-se que em relagdo a turma de 2017, embo-
ra 2019 tenha apresentado éxito de 73,33% de formagdo e pelo relato de
2020, pode-se inferir que a Turma de 2017 podera alcangar 100% (15 dis-
centes) de éxito na formagdo dos ingressantes do ano de 2017. Ndo foi
levado em consideragio nos cdlculos de percentuais 3 (trés) desisténcias
ocorridas ainda no primeiro ano de curso da Turma 2017, pois de fato o
ndmero total de ingressantes foi 18 (dezoito).

Em janeiro/2022, o PPGD atingiu 24 (vinte e quatro) defesas de mes-
trado realizadas. Infelizmente, em decorréncia dos problemas advindos
com a Pandemia do Covid-19 impactado na UFAM a partir de mar¢o/2020,
indmeros alunos tiveram a defesa adiada, além de trancamentos e adiamen-
to de admissado de novas turmas.

Regulamentos do PPGD

O Curso de Mestrado Profissional em Design da UFAM possui como
drea de concentragio: DESIGN, INOVAGAO E DESENVOLVIMENTO TECNO-
LOGICO, e abrange duas linhas de pesquisas: i) Design, Sistemas de Produtos
e Processos (Linha 1); ii) Design, Comunicagdo e Gestdo de Projetos Visuais
(Linha 2).
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A estrutura curricular do programa é composta por quatro discipli-
nas obrigatdrias, sendo duas de quatro créditos cada e duas de trés créditos.
Sdo elas: DESIGN, PESQUISA E PROJETO; ESTATISTICA EXPERIMENTAL; INO-
VACAO TECNOLOGICA E PROPRIEDADE INDUSTRIAL e GESTAO EM DESIGN.
E existem seis disciplinas optativas, sendo uma de dois créditos e as demais
de trés créditos, a saber: DESIGN, COMUNICACAO E TECNOLOGIA; ERGONO-
MIA E PRODUTOS; MATERIAIS E TECNOLOGIAS PRODUTIVAS; USABILIDA-
DE E SISTEMAS INTERATIVOS; SEMINARIO EM DESIGN I e SEMINARIO EM
DESIGN II.

O PPGD possui em sua estrutura 10 (dez) disciplinas que sdo ofer-
tadas aos discentes, embora existam disciplinas optativas que possam ser
ofertadas a depender das carateristicas e interesse dos discentes e dos do-
centes, sdo elas:

1 - DESIGN, PESQUISA E PROJETO (60 h)

2- INOVACAO  TECNOLOGICA E  PROPRIEDADE
INDUSTRIAL (45 h)

3 - ERGONOMIA E PRODUTOS (45 h)

4 - USABILIDADE E SISTEMAS INTERATIVOS (45 h)

5 - DESIGN, COMUNICACAO E TECNOLOGIA (45 h)

6 - GESTAO EM DESIGN (45 h)

7 - MATERIAIS E TECNOLOGIAS PRODUTIVAS (45 h)

8 - ESTATISTICA EXPERIMENTAL (60 h)

9 - SEMINARIO EM DESIGN I (30 h)

10- SEMINARIO EM DESIGN II (30 h)

Para a obtengdo do grau de Mestre, o discente devera satisfazer as
seguintes exigéncias no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) meses com
possibilidade de prorrogacdo por até 06 (seis) meses, com justificativa do
orientador, se aprovada pela coordenagio:

a) completar o nimero minimo de 30 (trinta) créditos
exigidos pelo programa;

b) ser aprovado no Exame de Qualifica¢io;

c) ter a sua dissertacido aprovada em Exame de Defesa

d) publicar ou comprovar aceite de, pelo menos, um
artigo cientifico, com coautoria de seu orientador em
periédico néo inferior a Qualis Capes B3;

e) apresentar declaragées de “Nada Consta” da Biblioteca
Central da UFAM;

f) comprovar a entrega no formato eletrénica da
dissertac¢do a Biblioteca Central da UFAM;

g) para bolsistas, apresentar documento comprobatério
de que nido existem pendéncias quanto as exigéncias
do drgdo financiador da bolsa.
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0O elenco de disciplinas do PPGD, em nivel de mestrado, compre-
ende Disciplinas Obrigatdrias e Disciplinas Optativas. As Disciplinas Op-
tativas poderdo ser definidas de acordo com o perfil do aluno suprimir
conforme interesse para o escopo do seu projeto de pesquisa, além daque-
las oferecidas por outros programas de pés-graduacio da UFAM visando
complementar ou ajudar no nivelamento do profissional matriculado nes-
te programa, desde que estejam relacionadas com o seu projeto de pesqui-
sa e tenham a concordancia expressa do orientador e da Coordenagio do
Programa.

As disciplinas de Tépicos Especiais poderio ser oferecidas com te-
mas variados, acompanhadas de ementa especifica, nimero de vagas e bi-
bliografia, desde que seja aprovada pela coordenagio do curso. Quando as
circunstancias assim o exigirem, o professor orientador podera recomendar
a coordenacdo, que o aluno do Mestrado curse disciplinas complementares
e/ou realize parte de suas pesquisas em outras institui¢des de ensino ou de
pesquisa, nacionais ou estrangeiras. O ndmero de créditos aproveitados ndo
podera ultrapassar a 2/3 do total dos créditos em disciplinas necessarios
para a obtengdo do titulo de Mestre.

O corpo docente atual do PPGD é formado por 17 (dezessete) inte-
grantes, a saber:

1 - ALMIR DE SOUZA PACHECO

2 - AUGUSTO CESAR BARRETO ROCHA

3 - CAREN MICHELS

4 - CELIA MARIA DA SILVA CARVALHO

5 - CLAUDETE BARBOSA RUSCHIVAL

6 - CLAUDETE CATANHEDE DO NASCIMENTO
7 - FRANCIANE DA SILVA FALCAO

8 - HELDER ALEXANDRE AMORIM PEREIRA
9 - JACKSON COLARES DA SILVA

10 - JOAO CALDAS DO LAGO NETO

11 - JOSE CARLOS CALADO SALES JUNIOR
12 - KARLA MAZARELO MACIEL PACHECO
13 - MAGNOLIA GRANGEIRO QUIRINO

14 - NELSON KUWAHARA

15 - ROGER PAMPONET DA FONSECA

16 - SHEILA CORDEIRO MOTA

17 - WILSON SILVA PRATA

Resultados e produgoes do PPGD

As 24 (vinte e quatro) dissertacdes geradas até janeiro/2022 pelo
PPGD podem ser visualizadas no Banco de Teses e Dissertagdes da UFAM, no
link: https://www.tede.ufam.edu.br/simple-search?query=PPGD. Contudo,
considerando que alguns dos trabalhos desenvolvidos pelos discentes pos-
suem potencial de geracdo de inovagio, passiveis de protegdo intelectual,
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essas ainda devem estar em sigilo na base TEDE, é o caso de pelo menos 4
(quatro) dissertagdes.

O depoimento apresentado em palestra do egresso MARCICLEY
REGO RAPOSO evidencia o reconhecimento da Comunidade UFAM pelo
servigo social gerado pela dissertacdo do egresso. Segue link da palestrado
egresso realizada em 20/08/2020. Esta palestra viabiliza informagao sobre o
grande potencial do PPGD para geragio de resultados com desenvolvimento
de produtos e servigos em prol da sociedade: “A Realidade Aumentada no
processo inicial de alfabetizagdo” - YouTube, https://www.youtube.com/
watch?v=pJDRcd9fJRQ. Também merece destaque, dentre os varios outros
produtos gerados no programa, a inser¢do no mercado da dissertagdo re-
alizada pela egressa Anna Loyde Abreu de Aratjo que tem dado énfase em
indmeros canais de comunicagdo regional sobre “Como transformar uma
dissertacdo de mestrado em um negdcio colaborativo e de impacto social?”,
uma das inser¢des pode ser verifica em https://www.linkedin.com/pul-
se/como-transformar-uma-disserta%25C3%25A7%25C3%25A30-de-mes-
trado-em-um-neg%25C3%25B3cio-aquino.

0 PPGD/UFAM conta com apoio da Fundagdo de Amparo a Pesquisa
do Estado do Amazonas - FAPEAM, em programa de fomento a publica-
¢do de artigos em periddicos qualificado (Programa PAPAC/FAPEAM), bem
como em programa de apoio aos custeios de atividades do PPG (Programa
POSGRAD), das edicdes POSGRAD/2019, POSGRAD/2020 e POSGRAD/2021.
Infelizmente por dificuldades burocraticas na UFAM ainda nao foi possivel
alavancar parcerias com setores produtivos para o alcance da autossusten-
tacdo financeira do programa, conforme preconiza regulamentos da CAPES
para programa profissional.

Ainda assim, o Mestrado Profissional em Design da UFAM possui
elevada capacidade e potencialidade para interagir com setor produtivo na
Amazdnia, especialmente o Polo Industrial de Manaus - PIM. Esta parceria
apresenta elevada perspectivas de produc¢io de produgio intelectual e for-
magdo de RH, tais como formagdo de colaboradores de empresas em alto
nivel, producio de artigos em periddicos internacionais, realizar mobilida-
de nacional e internacional, geragdo de propriedade industrial (patentes,
registros), transferéncias de tecnologias e inovagdes, assessorias técnica/
tecnoldgica as empresas, geragdo de empreendedorismo e oportunidades
de novos negdcios, recolocagdes profissionais, atracio de recursos para
criacdo de nova infraestrutura, laboratério, equipamentos, material per-
manente e consumo, bolsas de pesquisas, entre outros.

Autoavaliacao do Programa em 2021

No ano de 2021 foi conduzido processo de autoavaliagdo do curso,
abrindo-se espaco para a comunidade para discussdo, debate e construgio
de conjunto de encaminhamentos, os quais tinham como foco avaliagdo de
indicadores definidos por instrumento da Pré-Reitoria de Pesquisa e Pds-
-Graduacido - PROPESP/UFAM.
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O corpo docente apresenta perfil multidisciplinar, atualmente com
17 docentes ao todo, 50% possuem a formagéo bésica e/ou atuagdo em De-
sign conexos com o curso de Graduagdo em Design da UFAM, os 50% restan-
te sdo docentes de outros Cursos da UFAM, tais como Arquitetura, Engenha-
ria Civil, Engenharia Mecanica, Musica, Comunicagdo Social, e Tecnologia
da Madeira, sendo esta tltima do Instituto Nacional de Pesquisa da Amaz6-
nia - INPA, que é Claudete Catanhede do Nascimento. Todos os docentes en-
contram-se adequadamente inseridos nas duas linhas de Pesquisa do pro-
grama. Apenas 1 docente do corpo é colaborador, é o caso de Wilson Silva
Prata, o qual tem vinculo e atuagdo na iniciativa privada. O corpo docente
é quase totalmente de dedicagdo exclusiva a UFAM, somente os docentes
CLAUDETE CATANHEDE DO NASCIMENTO e WILSON SILVA PRATA nao pos-
suem vinculo empregaticio com a UFAM.

As tematicas das dissertacdes dos mestrandos do PPGD em geral sdo
trazidas pelos préprios ao ingressarem no programa, porém é claro que
com orientagdes e ajustes dos orientadores passam por algumas adequa-
¢Oes. Tal condigdo tem sido motivada para que os produtos finais possam
estar conexos com os problemas e oportunidades que os mesmos vivenciam
em seus locais de trabalho, oportunizando retorno direto para a sociedade e
instituicdes, e talvez, até viabilizando condigdes e ferramentas para desen-
volvimento da inovagio e o empreendedorismo.

Pode-se até atribuir aos discentes desistentes do curso, além da per-
da de foco de suas vidas profissionais e/ou pessoais, a falta de cobrangas de
seus trabalhos para que possam continuar e produzir dissertagdes e outros
produtos do mestrado com grande potencial para gerar solugdes e oportu-
nidades de negdcios. Assim, espera-se que com as provaveis novas turmas
especiais, formadas em parcerias com empresas do PIM e outros setores
produtivos para os préximos anos, os compromissos dos futuros egressos
sejam mais fortes para conclusdo de suas dissertagdes e/ou de produgio
de produtos apoidveis e esperados pelo PPGD, tais como artigos de alto im-
pacto em periddicos internacionais, livros, transferéncias de tecnologias e
outras propriedades intelectuais possiveis e vidveis. Esses produtos sdo ex-
tremamente esperados e demandados pela sociedade de forma geral, além
de serem beneficios diretos para os setores produtivos que passardo a ter a
qualificacdo em nivel de mestrado de seus colaboradores.

O colegiado do PPGD entende que a modalidade do PPG Profissional
ndo tem viés de atuacdo ou foco na internacionalizacido, conforme crité-
rios de avaliagdo do Quadrienal CAPES, e que na ficha de avaliagdo da 4rea
29 AUD CAPES estabelece em seu item “3.3. Internacionaliza¢io, inser¢do
(local, regional, nacional) e visibilidade do programa” que o PPGs pode su-
primir tal atuacio, caso seu esfor¢o seja no sentido de atuar na insercio
Local e Regional, que no caso é o foco do PPGD/UFAM, logo ficou justificado
que o programa ndo apresenta atuacdes e elevada produgido para quesitos
relacionados com a Internacionalizagdo. Ademais também lembrou que o
PPGD nio dispde de recurso CAPES e nem UFAM para apoiar a¢les para
promogao da internacionalizagdo. Ainda, barreiras burocraticas institucio-
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nais dificultam o PPGD alcangar autossustentagdo financeira para viabilizar
recursos para inumeras atividades, dentre elas a¢des que possam viabilizar
ganhos de internacionalizagio.

A comunidade de estudantes indicou que em relagdo a bibliografia
atualizada, que o PPG se encontra desprovido de tal recurso basico, porém
com base na observacdo anterior, ndo existem recursos de fonte “CAPES
e UFAM” para apoiar em incremento de acervo bibliogréfico. Contudo,
sabe-se que todos possuem acesso ao Portal Periédicos CAPES com acesso
as principais bases de cole¢des de periddicos internacionais, logo sendo o
suficiente para estabelecer as fundamentagdes dos trabalhos académicos-
-cientificos.

Ainda em relagdo a manifestagdo sobre falta de bibliografia basica,
deve-se lembrar que a partir de mar¢o/2020, em decorréncia da Pandemia
do Covid-19, as atividades presenciais foram suspensas, logo os discentes
sentiram falta de tal recurso fisico e presencial, e isto pode ter influenciado
na indicacdo de problema para tal indicador na autoavaliagio.

Todos os demais pardmetros analisados na Autoavaliagio do PPGD
apresentam-se adequados ou satisfatérios segundo manifestagio da comu-
nidade do PPGD, logo ndo requerendo nenhuma sugestdo de melhorias.
logo ndo foram objeto de discussdes.

Planejamento do PPGD

Com base no conjunto de informagdes e dados gerados no quadrié-
nio 2017/2020 a comunidade do PPGD estabeleceu o Planejamento Estraté-
gico para os préximos anos. Assim, o PPGD busca consolidagdo de forte gru-
po académico capaz de provocar a integragdo continua e consistente entre
as atividades de pesquisa, ensino e extensdo. Portanto, planejar, executar e
acompanhar as varidveis que influenciam diretamente em seu desempenho
é de suma importincia para propor melhorias nos processos académicos e
administrativos de forma a atender aos critérios de qualidade da CAPES e
assim, evoluir para niveis superiores de exceléncia em dire¢io ao doutorado.

No entanto, os critérios de avaliacdo da CAPES para cursos de mes-
trado profissional tomam como parametros de qualidade orientados para
cursos de mestrados académicos, o que for¢a a transformagdo das carac-
teristicas do mestrado profissional para uma proposta mais académica.
Diante disso, buscou-se pela elaboragdo de um Plano Estratégico para o
mestrado com base nos critérios de avaliagio da CAPES (Documento de
Area), cuja missdao do PPGD deve vir alinhada com a definicdo da visdo de
futuro para apoio ao processo de mudanca contida nesta proposta.

Inicialmente foram identificados os aspectos internos e os fatores
criticos de sucesso (FSC) que ajudaram na elaboragio da proposta da mis-
sdo do PPGD. Neste sentido, a analise dos FCS levard a defini¢do dos pontos
fortes e fracos. Com base na exposi¢do de problemas relatados pelos coor-
denadores e professores do mestrado e nas caracteristicas das principais
necessidades do curso, foram identificados os pontos fortes e pontos fracos
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do Mestrado Profissional em Design da UFAM (Com o seguinte contexto de

(e Ueem

conexao entre “i” e “ii”, aseguir).
i) PONTOS FORTES:

a) Curso novo com possibilidades de planejar e consolidar
suas aspiracoes.

b) Acesso a bases cientificas de dados nacionais e
internacionais (Portal periédicos CAPES).

¢) Apoio Institucional para o funcionamento dos novos
cursos de pds-graduagdo da UFAM

d) Tempo dedicado a pesquisa. Em média os professores
do Design lecionam de uma a duas disciplinas por ano
no Mestrado e duas por semestre na graduagao.

e) Existéncia de dispositivo normativo interno do PPGD
para realizar parcerias externas com ofertas de turma
especial de mestrado para empresas do Polo Industrial
de Manaus - PIM.

f) Existem setores da sociedade que acreditam que a
universidade tem capacidade para contribuir para
0 avango econdmico e social do pais, inclusive para
geracdo de negdcios inovadores.

g) ODesignémultidisciplinar e pode se inserir em elevado
numero de areas da sociedade e setores produtivos.

h) Existe o envolvimento de alunos com projetos de
pesquisa dos orientadores. O projeto Super/UFAM,
iniciado em 2020 envolveu 5 alunos de mestrado, 2
discentes em 2021 e até 2025 mais 2 discentes por ano.

i) Existéncia de politicas publicas que podem ser
direcionadas as diversas dreas. Uma destas é a de
Pesquisa e Desenvolvimento(P&D), que em territ6rio
nacional é fomentada principalmente pela Lei de
Informaética, e quando direcionada a regido amazdnica
ocidental é fomentada pela Lei n° 8.387 de 30 de
dezembro de 1991, a Lei de Informdtica na Amazdnia.

i) PONTOS FRACOS

a) Distribui¢do inadequada da relagdo orientador/
nimero de alunos, bem como professor/disciplinas
lecionadas.

b) Falta relacionamento com outros Programas de Pés-
Graduacdo (Nacionais e internacionais).

c) Falta adequacido dos professores as linhas de pesquisa
do Mestrado. Ainda ndo possui uma cultura de pesquisa
definida.
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d) Infraestrutura inadequada. Existe apenas uma sala para
secretaria do curso que também atende aos alunos com
poucos computadores. Ndo hd sala de orientagdo e nem
sala exclusiva de estudos e pesquisas para os alunos.
Contudo, o projeto elaborado da turma especial para
se enquadrar no Programa de Formagdo de Recursos
Humanos - PPFRH do CAPDA/SUFRAMA, Processo
SEI N. 23105.008190/2020-92, previu disponibilidade
de sala coworking. O ambiente coworking é espago
de uso de todos os discentes dos PPGs da Faculdade
de Tecnologia. O processo estd tramitando na UFAM
desde o ano de 2019, e considerando recente decisiao
do CAPDA/SUFRAMA de homologar suspenséo do atual
Gestor do PPFRH, através da RESOLUCAO CAPDA Ne 3,
DE 23 DE FEVEREIRO DE 2021. Assim, o projeto da turma
especial do PPGD para empresas do PIM, visando o
PPFRH devera aguardar a defini¢do de novo Gestor.

f) Existem fortes barreiras burocrdticas na UFAM que
dificultam formalizagdo agil de convénio, contratos
e outros formatos legais para efetivar as parcerias,
segundo velocidades exigidas pelos setores produtivos.

g) Necessidade de apoio Institucional para professores
e alunos participarem de mobilidade, encontros de
Design no Brasil e no exterior, principalmente no
momento atual com os cortes nos or¢amentos das IES
pelo Governo Federal. Existe o agravante da CAPES
e UFAM ndo apoiarem financeiramente o Mestrado
Profissional, principalmente pelo fato da universidade
possuir sistema engessado que dificulta o PPGD em
firmar parceria com setor produtivo para buscar o
autofinanciamento.

h) Falta interacio com setores produtivos e sociedade
de forma geral em que os resultados das pesquisas
efetivamente sejam apropriados para contribuir para
com a sociedade. No entanto, ja existe iniciativa para a
inserc¢do de alunos de mestrado em projetos de pesquisa
juntos as comunidades ribeirinhas do Amazonas. Esta
iniciativa é uma parceria entre a UFAM e o INPA com
o aporte financeiro da FAPEAM. Por enquanto nio ha
bolsa de pesquisa para os mestrandos.

i) Falta estabelecimento de mecanismos simplificados
dentro da UFAM e Procuradoria Federal/AGU para
viabilizar parcerias com setores produtivos sejam
realizados de forma Aageis e céleres, sob pena de
nunca ser possivel e viabilizado que o PPGD obtenha
parcerias com setor produtivo.
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j) Falta a¢des em mobilidade e atua¢do académica em
outros estados, bem como a de outros estados no
PPGD. O PPGD em seus projetos de parceria com setor
produtivo previa recursos destinados para interagdes
com PPGs em Design conceitos 6 ou 7 no Brasil, porém
a realizacdo do convénio previsto do Processo SEI N.
23105.010083/2020-24 foi impedido de ser formalizado
pela Procuradoria Federal /AGU lotada na UFAM.

Importa observar que para atender as necessidades do curso os
pesquisadores necessitam de apoio sistematico para desenvolvimento de
pesquisas, o que exige grande esforco de todos para submeter propostas
de projetos de pesquisa a editais e buscar parcerias com financiadores, tais
como empresas do PIM, governos etc., e assim, em comum acordo entre os
pares, subsidiar as a¢des planejadas. Quanto a infraestrutura, existe apenas
uma sala destinada a acomodar tanto a secretaria do PPGD quanto para aco-
modar os alunos e projetos de pesquisa. Atualmente esta sala conta apenas
com trés computadores. Todavia, esforgos dos professores do Departamen-
to de Design e Expressdo Grafica e da Diretoria da Faculdade de Tecnolo-
gia, iniciou em abril de 2020 um amplo projeto com ag¢Ges de pesquisa e
extensdo financiado pela Lei da Informatica. Este projeto contém recursos
para estruturar o curso de graduagdo e pds-graduagio com equipamentos
modernos, méveis e atualizagdo dos laboratérios, além de subsidiar duas
bolsas de mestrado até o ano de 2025.

Atualmente, oito professores do PPGD estdo engajados no proje-
to de capacitagdo e de pesquisa chamado SUPER: Samsung UFAM Projeto
para Educagio e Pesquisa”, que tem como objetivo executar agdes de for-
magdo tecnoldgica e desenvolvimento de solugdes inovadoras. Esse pro-
jeto possibilitou, no primeiro ano de funcionamento, a participagdo e o
acompanhamento de 35 alunos do curso de Design, sendo 30 da graduagio
e 5 da pés-graduacdo. O diferencial desse projeto é que além do acompa-
nhamento dos alunos em sistema de tutoria, tem a capacitacio cientifica
e tecnoldgicas nas areas de UX e Ul Design e de Ilustragio para Realidade
Aumentada, para o aperfeicoamento de habilidades técnicas voltadas ao
mercado de trabalho.

Ainda assim, é importante que os professores se envolvam cada
vez mais com a suas areas de interesse do Design para adequagdo as linhas
de pesquisas do mestrado, visando construir um grupo coeso e focado no
tema tratado. Para isso, cada grupo deve fazer um planejamento anual, por
exemplo, que conste os objetivos e interesses do grupo para o futuro; revis-
tas e eventos de interesse para publicacio, nimero de projetos/ano deseja-
dos, produgdes e participacido em eventos e demais atividades planejadas.
Ainda é necessario esforgos de produgio cientifica envolvendo os membros
do PPGD, principalmente para envio de propostas de projetos a editais de
financiamentos com envolvimento dos discentes. Contudo, é notério que
a disponibilidade de editais publico que contemple apoios para o campo
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do Design tem sido insuficiente. Assim, a melhor alternativa para o PPGD
seria de formalizacdo de parcerias com setor produtivo, porém conforme
ja sinalizado, a estrutura burocrética institucional e visdo desfavoravel da
PJ/AGU em relagdo a formalizagdo de parcerias de convénios com setores
produtivos representam barreiras que inviabilizam ou atrasam as relagdes
do PPGD para viabilizar o autofinanciamento e os desdobramentos gerados
com os aportes para desenvolvimento das atividades do programa.

No entanto, a estratégia vigente é a forte orientacdo a Produgdo
Intelectual, bem como para incentivo e suporte para geragdo de inovagdes,
propriedades intelectuais e transferéncias de tecnologias, em suma, garan-
tir de elevadas Produgéo Bibliografica e Produgdo Técnica. Tais estratégias
sdo necessdrias e fundamentais para o aumento no volume, qualidade e dis-
tribuicdo da produgio intelectual e geragdo de beneficios para a sociedade
de indistintos segmentos dos setores produtivos, permitindo de fato con-
solidar o curso de mestrado em Design da UFAM. Para isso o PPGD/UFAM
precisa e requer consolidacdo de parcerias com os setores produtivos para
formacdo de recursos humanos direto em tais segmentos da sociedade, tais
como formagio de turmas especiais. Isto potencializa a produc¢io de pro-
priedade intelectual e transferéncias de tecnologias aplicados diretamente
em tais setores, além de viabilizar produg¢des focadas para solucio e gera-
¢do de tecnologias para os setores produtivos. Através de turmas especiais,
formadas a partir de adesdo de segmentos produtivos com liberagdo de seus
colaborados, os ingressantes no PPGD passam a ser investido com obriga-
¢bes junto as empresas/institui¢des de vinculo para conclusio do curso de
mestrado, transcendendo simples desejo pessoal de cursar uma pés-gradu-
acdo, e ainda podem contar com suportes das empregadoras para dedicar
cargas hordrias, flexibilizagdo no trabalho e até mesmo apoio material e
institucional para os colaboradores concluirem o mestrado.

E necessério ainda a unido de esforcos para a realizacio de defesas
das dissertagdes em tempo hébil (24 meses em média). Para isso é neces-
sario que o aluno consiga a integralizagido da maioria dos créditos do Pro-
grama no periodo de um ano. A disciplina de semindrios II, faz o acompa-
nhamento das etapas de planejamento e execugdo dos projetos de pesquisa
vinculados as dissertacées desenvolvidas pelos discentes com apresentagio
dos projetos a apreciagdo e a avaliagdo de professores e pesquisadores ou
especialistas no tema tratado. O fim desta estratégia e avaliar, ainda no ini-
cio do curso, a viabilidade de execugdo dos projetos e verificar se possuem
alinhamento com as linhas de pesquisa adotadas pelo Programa.

Além disso, adotar a exigéncia da apresentacio de artigo cientifico
junto com os projetos submetido ao processo de qualificagdo, visando pu-
blicagdo. A integracido dos projetos de mestrado com os TCCs ou projetos
de iniciacdo cientifica dos alunos de graduagio, envolvendo inovagio tec-
noldgica, é outra estratégia adotada, bom como a criagdo de um canal de
aproximacao dos egressos em Institui¢des Publicas e Privadas de Ensino Su-
perior, para desempenhar atividade de docéncia e/ou pesquisa em outras
InstituicGes. Espera-se também com essas ages, incentivar a participagdo
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dos docentes como bolsistas de produtividade em pesquisa do CNPq. Contu-
do, independentemente das linhas de pesquisas, todos os que fazem parte
do PPGD concentrariam esforgos para a realizagio das seguintes agdes:

1) Corpo docente/infraestrutura;

Em relagdo a infraestrutura, existe caréncia de espaco fisico ade-
quado e acesso a informagdo cientifica especializada. Esforcos devem ser
feitos para obter instalagdes exclusivas para a Pés-Graduagio, as quais de-
vem abrigar os futuros grupos de pesquisa. Todo o corpo docente deve se
envolver com as atividades do Programa, seja com disciplinas, orientacdes
ou projetos de pesquisas e/ou convénios. O professor deve dar prioridade
para producdo cientifica e obter experiéncia em orientacdo de mestrado
(professores recém-doutores), numa tentativa de minimizar os problemas
de disparidades em produgio cientifica e perfil no corpo docente. O qua-
dro de docentes pertencentes deve atender o numero de alunos atuais e
ingressantes, permitindo melhorar o indice de orientador/aluno, item este
apontado como prioritario na avaliagdo da CAPES.

Os docentes do colegiado junto com a coordenagdo do PPGD devem
captar projetos e convénios com institui¢des nacionais e internacionais,
sempre que possivel, a0 mesmo tempo em que os orientadores buscardo
desenvolver as dissertagdes em parceria com empresas e industrias, opor-
tunizando aos alunos e professores realizarem estudos nas mais diversas
universidades localizadas ao redor do mundo, a partir de mestrado Sandwi-
ch ou estagio profissional, por exemplo.

2) Produgao intelectual

Para melhorar a Produgdo Intelectual do curso, serd langado até
2022 a Revista Design e Inovagdo Tecnoldgica - DiTEC (nome provisério),
baseada em critérios Qualis, com o propdsito de incentivar a produgido aca-
démica e sua divulgacdo nas diversas midias. Esta revista sera de carater
multidisciplinar, abrangendo pesquisas nas mais diversas dreas do conheci-
mento, como a psicologia, a comunicagao, a produgio e organizagdo social,
as novas plataformas de interacdo e usabilidade e tudo que é de relevancia
para o Design. O foco serd o desenvolvimento, a andlise, a avaliagio e a apli-
cacdo de conceitos e sistemas inovadores.

As dissertacdes devem ser orientadas tanto no modelo de desenvol-
vimento de projetos (Metodologia do Projeto em Design) como no modelo
cientifico, visto tratar-se de mestrado profissional. E como resultado final
do mestrado, gerar modelos de produtos os mais funcionais possiveis, ou
protétipos quando for o caso, chegando sempre a experimentagio e vali-
dagdo de resultados. Ndo deixar de fazer os registros possiveis de software,
desenho industrial, marcas e as patentes.

Formular projetos e criar Grupos de Pesquisa que possibilitem uma
melhor organizagdo e articulagdo entre a area de concentracio, linhas de
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pesquisa, disciplinas, projetos de pesquisa e producio (intelectual e de dis-
sertagdes). Ou seja, os grupos de pesquisa atuam nas areas especificas das
linhas de pesquisas do Programa, aliando os contetdos das dissertagdes e
das disciplinas lecionadas com sua produgdo intelectual segundo as duas
linhas de pesquisa do PPGD.

Por fim, no campo do planejamento ficam os seguintes norteamen-
tos quanto a MISSAO E VISAO para o programa:

Missao:

“Qualificar profissionais de nivel superior para atuarem em organi-
zagdes académicas e ndo académicas, capazes de realizar experimentagdes
tedrico-praticas que tragam como resultado soluges criativas, inovadoras
e sofisticadas em Design”.

Visdo:

“Ser reconhecido como um curso de exceléncia em Ensino e Pesqui-
sa em Design da Regido Norte Brasileira, com foco na Inovagio e Desenvol-
vimento Tecnoldgico”

Conclusoes

0 PPGD/UFAM completou o seu primeiro ciclo quadrienal, tendo em
vista que teve inicio no segundo semestre letivo de 2017. Em face da pande-
mia do Covid-19 algumas atividades foram severamente impactadas, como
abertura de novas turmas, previsdo de defesas e qualificagdes, adiamento
de disciplinas, entre outros. Infelizmente ocorreram falecimento por Co-
vid de familiares de docentes e discentes do PPGD/UFAM, e principalmente
tem-se o registro do falecimento no dia 03/03/2021 por Covid do egresso
NILDO DA SILVA PEREIRA, que defendeu a dissertacdo em 17/12/2020. Ao
mesmo tempo representou perda irrepardvel para o Curso de graduagio
em Design da UFAM, pois este egresso era servidor da UFAM, técnico res-
ponsavel do Laboratdrio de Serigrafia. Assim, o curso de graduagdo em De-
sign perdeu sua maior referéncia técnica/pratica responsavel pelo campo
de aplicacdo da serigrafia, principalmente pela perda de oportunidade da
metodologia, ferramentas e produtos desenvolvidos pelo egresso em sua
dissertagdo (https://ft.ufam.edu.br/ultimas-noticias/231-nota-de-pesar-
-nildo-da-silva-pereira.html).

Nio obstante, mesmo sendo severamente impactado com a Pande-
mia do Covid-19, em metade do seu tempo de vida, o PPGD/UFAM seguiu
firme, dentro das condi¢des e possibilidades disponiveis. Alcangou em ja-
neiro/2022 a vigésima quarta defesa de mestrado. Os resultados dos tra-
balhos de dissertagdo possuem alto grau de aderéncia com as demandas
da sociedade regionalmente, indicando forte viés de contribuidor para o
desenvolvimento regional.

Por fim, destaca-se que o PPGD estd aberto para interagdes para
parcerias com os diversos segmentos da sociedade, seja com setores pro-
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dutivos com a potencialidade de formagdo de turmas especiais, além de
realizacdo de pesquisa, desenvolvimento e inovagdo que atendam direta-
mente ou indiretamente as demandas internas destas; além de interagdes
com outros PPGs. Em novembro/2021 a comunidade do PPGD/UFAM teve
a satisfacdo de organizar evento e receber presencialmente representantes
dos PPGs Design da UAM, UNESP e UNISINOS.
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