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A avaliacao formativa
sob a otica da
complexidade no
ensino de projeto de
Design e Arquitetura

Resumo O uso da avaliagdo formativa promove o desenvolvimento de impor-
tantes capacidades do aluno, como a autonomia, reflexdes criticas e continu-
as do conhecimento, favorecendo desta forma uma melhor interagio entre
o ensino, aprendizagem e avaliagdo. Este estudo busca analisar o uso da ava-
liagdo formativa no ensino de projeto em design e arquitetura a luz da pers-
pectiva da complexidade, com énfase nos operadores epistemoldgicos pro-
postos por Edgar Morin. Adota-se como pressuposto que a avaliagdo deve ser
compreendida como parte integrante do processo de ensino-aprendizagem,
e no apenas por uma 6tica simplificadora, meramente numérica e classifi-
catdria. Trata-se de uma pesquisa tedrica, de natureza qualitativa, baseada
em revisdo bibliografica e andlise conceitual. O estudo busca realizar uma
andlise comparativa entre os dois referenciais tedricos, visando identificar
convergéncias, complementaridades e tensdes. Os resultados obtidos permi-
tem considerar que uma avalia¢do formativa compreendida a partir dos ope-
radores da complexidade contribui para o ensino e para a aprendizagem da
concepgao projetar.

Palavras-chave Avaliagdo formativa, Pensamento complexo, Operadores da complexi-
dade, Ensino superior.
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Formative assessment from the perspective of complexity in Design and Archi-
tecture project teaching

Abstract The use of formative assessment promotes the development of important
student skills, such as autonomy and critical and continuous reflection on knowledge,
thereby fostering better interaction between teaching, learning, and assessment. This
study seeks to analyze the use of formative assessment in design and architecture
project teaching from the perspective of complexity, with an emphasis on the episte-
mological operators proposed by Edgar Morin. It is assumed that assessment should
be understood as an integral part of the teaching-learning process, and not just from
a simplistic, merely numerical, and classificatory perspective. This is a theoretical,
qualitative study based on a literature review and conceptual analysis. The study
seeks to conduct a comparative analysis between the two theoretical frameworks,
aiming to identify convergences, complementarities, and tensions. The results ob-
tained suggest that a formative assessment based on complexity operators contrib-
utes to teaching and learning design.

Keywords Formative assessment, Complex thinking, Complexity operators, Higher education.

La evaluacion formativa desde la perspectiva de la complejidad en la enseianza
del disefo y la arquitectura

Resumen El uso de la evaluacion formativa promueve el desarrollo de importantes
capacidades del alumno, como la autonomia y la reflexion critica y continua sobre el
conocimiento, favoreciendo asi una mejor interaccion entre la ensefianza, el apren-
dizaje y la evaluacion. Este estudio busca analizar el uso de la evaluacion formativa
en la ensefianza de proyectos de disefio y arquitectura desde la perspectiva de la com-
plejidad, con énfasis en los operadores epistemoldgicos propuestos por Edgar Morin.
Se parte del supuesto de que la evaluacion debe entenderse como parte integrante del
proceso de ensefianza-aprendizaje, y no solo desde una perspectiva simplista, mera-
mente numérica y clasificatoria. Se trata de una investigacién teérica, de naturaleza
cualitativa, basada en la revision bibliogrdfica y el andlisis conceptual. El estudio
busca realizar un andlisis comparativo entre los dos referentes tedricos, con el fin de
identificar convergencias, complementariedades y tensiones. Los resultados obteni-
dos permiten considerar que una evaluacion formativa basada en los operadores de
la complejidad contribuye a la ensefianza y al aprendizaje del disefio.

Palabras clave Evaluacion formativa, Pensamiento Complejo, Operadores de la compleji-
dad, Ensefianza superior.
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0 ensino superior em Design e Arquitetura

Desde o final do século XX até os dias atuais, a sociedade tem
passado por diversas mudangas, surgindo um novo perfil de aluno devi-
do ao amplo acesso a informagdes ao redor do mundo todo e que muitas
vezes ndo estd preparado para o dmbito social que o cerca. Por conta
dessas mudancas na sociedade, o educador precisa buscar novas formas
de manejar seus conhecimentos e a forma de repassa-los (Perreira et al.,
2023). O cendrio global de aceleradas mudangas tecnoldgicas, socioeco-
ndmicas e culturais também exigem contribui¢des dos processos de en-
sino e aprendizagem para que respondam aos desejos de sociedades que,
cada vez mais, apostam na educagdo como instrumento de preparagio
para lidar com as incertezas do futuro.

A compreensdo do que seja ensinar é um elemento fundamental
nesse processo. Nas institui¢des de ensino superior em sala de aula, podem
ocorrer a compreensao, ou ndo, do conteddo pretendido, a adesdo, ou nio,
a formas de pensamento mais evoluidas, a mobilizagdo, ou ndo, para outras
acOes de estudo e de aprendizagem. As instituicdes de ensino sdo, antes
de tudo, o lugar da transmissdo e renovagdo do conjunto dos saberes, das
ideias, dos valores, da cultura. Neste cendrio, a reforma do pensamento pode
despertar as aspiragdes e o sentido da responsabilidade inata em cada um
de nés, representando um elemento constitutivo essencial (Morin, 2015).

Assim, é fundamental repensar o papel do ensino superior como
um espago que vai além da simples transmissdo de conteddos, incentivando
também a reflexdo critica, a autonomia intelectual e o desenvolvimento de
novas formas de pensar. A construg¢do do conhecimento no ensino superior
deve considerar os diversos ritmos, experiéncias e percep¢des dos alunos,
promovendo um ambiente educacional que valorize a diversidade de traje-
tdrias e incentive a participagdo ativa no processo de aprendizagem.

A educagido em design e arquitetura tem, ao longo da histéria,
procurado unir teoria e pratica, estabelecendo também uma ligacéo re-
levante entre a academia e a comunidade. Contudo, estudantes recém-
-concluidos do ensino médio, frequentemente habituados a abordagens
tradicionais e mais passivas de ensino, costumam se sentir inseguros e
com diversas incertezas nos primeiros contatos com os programas de
estudo voltados para a preparagio de profissionais reflexivos, criativos
e colaborativos. Ainda é relevante salientar que a visdo dos métodos de
ensino e aprendizagem difere bastante entre os alunos, normalmente
ligada ao conjunto de conhecimentos que cada um adquire durante a sua
formacdo académica (Campomori, 2018).

E crucial enfatizar que, mesmo com as particularidades de cada
drea, a educagdo em design e arquitetura adota uma metodologia com-
plementar e colaborativa, com foco na preparagdo de profissionais aptos
a sugerir solugdes que impactam de forma positiva a vida dos individuos.
Dentro do ambiente educacional, a conex3o entre essas dreas potencializa o
aprendizado ao combinar a percepg¢io espacial e estrutural, tipica da arqui-
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tetura, com a perspectiva funcional, comunicativa e estética do design. Esta
conexdo possibilita aos alunos criar projetos que ultrapassam a estética vi-
sual, fomentando conforto, acessibilidade, eficacia e inclusdo. O trabalho
colaborativo no meio académico promove o pensamento complexo e capa-
cita os estudantes para lidar com desafios transdisciplinares, levando em
conta tanto os elementos fisicos quanto simbdlicos dos ambientes e objetos.
Portanto, o processo de formacgdo auxilia ndo sé na aquisigdo de habilida-
des técnicas, mas também na formagdo de uma perspectiva critica, ética e
atenta a diversidade, crucial para modificar experiéncias diarias por meio
de solugdes criativas, sustentaveis e inovadoras.

No design e na arquitetura, assim como em outras areas do conhe-
cimento, ndo hé garantia de uma tnica resposta correta. Ao contrario, essas
dreas se caracterizam por abrirem espago para multiplas possibilidades de
solucdo, cada uma adequada a contextos, necessidades e andlises particu-
lares. Essa multiplicidade nio se restringe a evolugio técnica ou ao surgi-
mento de novos materiais, mas esta profundamente vinculada a capacidade
do tempo de reformular questdes a partir de novas perspectivas e visdes de
mundo (Campomori, 2018). Neste contexto, é essencial entender o processo
de aprendizagem como dindmico, constante e reflexivo, enfatizando a rele-
vancia da avaliacdo formativa. Ao contrario de métodos focados apenas na
avaliagio de desempenhos e na obtencio de resultados, a avaliagdo forma-
tiva sugere um monitoramento cuidadoso do caminho do aluno, dando im-
portancia aos processos de aquisi¢do de conhecimento, ao desenvolvimento
critico e a independéncia criativa. Ao invés de simplesmente avaliar um
resultado final, ela se transforma em uma ferramenta pedagdgica crucial
para direcionar e aprimorar as trajetdrias de formagdo em dreas tdo amplas
e interpretativas como o design e a arquitetura.

A avaliagao formativa no ensino de Design e Arquitetura

Quando pensamos em processos formativos de avaliagdo para
aprendizagem, deve-se considerar como ponto de partida formas que
contribuam para que o aluno se desenvolva nos aspectos cognitivo, éti-
co, critico e profissional. Contudo, a andlise das habilidades sob uma
visdo classificatéria, de cunho positivista, pode, aliada a outros fatores,
resultar em um aumento no niimero de reprovagdes. Isso, por sua vez,
pode suceder em retengdo e até mesmo abandono de estudantes que
acabaram de ingressar no ensino superior.

Nos cursos de design e arquitetura, a avaliagdo formativa apresen-
ta-se como uma pratica relevante ao longo do processo projetual, permi-
tindo o0 acompanhamento dos estudantes e proporcionando um feedback?!
continuo que favorece a melhoria do aprendizado ao longo do curso. Essa
devolutiva constante pode atuar como um suporte, ja que no decorrer do
processo projetual o aluno se permite explorar ideias, testar possibilida-
des e aprender com os erros. Essa abordagem torna o ambiente de apren-
dizado mais acolhedor, focando no crescimento e autonomia do aluno.
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A avaliag¢do formativa tem se estabelecido como uma pratica essen-
cial no processo de ensino-aprendizagem, promovendo o acompanhamen-
to continuo e o aprimoramento das competéncias dos estudantes (Teodoro
et al., 2022; Scarabelli et al., 2025). Diferente da avaliagdo sumativa, que
apenas avalia resultados, a avaliagdo formativa acompanha o processo, ofe-
recendo devolutivas de imediato, possibilitando intervengdes pedagdgicas
efetivas. No campo académico, é notdria a existéncia de dificuldades em
transpor barreiras consideradas tradicionais como forma de avaliagio e as-
sociar apenas como uma forma de classificar e selecionar os alunos, sendo
uma ag¢do exclusiva de responsabilidade dos educadores.

A agdo pedagdgica desenvolvida com o aluno exige também que
o professor reflita sobre se os alunos aprenderam ou nio o que foi en-
sinado. Por muitos anos, a avaliag¢do foi percebida como uma forma de
medir, empregando uma variedade de instrumentos. Tais como testes
e exames, cujos resultados eram expressos de maneira qualitativa ou
quantitativa, neste caso em notas. Esses resultados pouco ou nada im-
pactavam o processo de ensino e aprendizado.

Perrenoud (1998) propde considerar como formativa toda ava-
liagdo continua que visa melhorar a aprendizagem durante determinado
periodo, sem que haja diferenciacdo do ensino. A avalia¢do formativa
tem como ideia sistematizar o funcionamento do ambiente escolar, le-
vando o professor a observar os alunos, buscar compreender o funcio-
namento e, dessa forma, ajudar de uma maneira mais sistematica e indi-
vidualizada suas intervengdes pedagdgicas.

Apesar da avaliagdo formativa parecer uma pratica recente,
Bloom (1976) desenvolveu em 1956 uma teoria de aprendizagem escolar
para avaliar o conhecimento adquirido pelos estudantes e utilizou testes
formativos para oferecer devolutiva tanto aos alunos como para os pro-
fessores. Essa pratica apresentou resultados muito positivos, pois a re-
lagdo entre afetividade e conhecimento elevou os resultados dos alunos.
A avaliagdo formativa passou a ser vista como uma avaliagdo curricular
apenas no ano de 1967 por Scriven (Scriven, 1967). Ele foi responséavel por
diferenciar a avaliacdo formativa da avaliagdo sumativa, pois a avaliacdo
sumativa era realizada de forma excessiva em contextos escolares. Essa
pratica prescrita é uma forma de ver a avaliagdo com finalidade informa-
tiva e ndo somente atribuicdo de notas de uma sé vez.

Com o passar dos anos, outros estudiosos comegaram a explorar o
uso da pratica da avaliagdo formativa e desenvolver suas caracteristicas.
N3o ha uma férmula a ser seguida, mas Perrenoud (1998) elenca algumas
condi¢des para que a avaliagdo praticada nas salas de aula seja formativa.
Destaca-se entre as mais importantes: a) sempre haverd a necessidade de
uma intervengio; b) novas pedagogias requerem mudangas no curriculo e
na didatica; c) o professor precisa ter autonomia e confianga na sua capa-
cidade de improvisacio; d) a melhor forma de implantar a pratica da ava-
liagdo formativa é convidar os professores a criarem o modelo que mais se
adapta a realidade na qual vivem.
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Dessa forma, a avaliagdo formativa passa a ter um carater siste-
matico com etapas definidas como: 1) identificagdo do contexto, é a etapa
onde o professor fard um planejamento, definindo os principais objetivos
de aprendizagem e quais estratégias serdo utilizadas; 2) avaliagdo inicial,
nesta etapa o professor ird observar e colher dados de como estd o desem-
penho dos alunos, afinal precisa identificar o nivel em que os alunos es-
tdo para poder auxilid-los e progredir; 3) avaliagdo do processo, é a etapa
onde o professor ird analisar os dados coletados inicialmente e os dados
ao longo do periodo determinado para acompanhamento, refletindo desta
forma sobre o desempenho dos alunos; e por fim, 4) avaliagio final, desta
etapa o professor ird dar uma devolutiva detalhada e construtiva aos alu-
nos. Neste momento, o professor sabera se seus objetivos planejados na
primeira etapa foram atingidos.

Se aavaliagdo do aprendizado tem de ser integrada ao plano de ensi-
no, o planejamento deveria disponibilizar aos estudantes e docentes dados
que permitam interpretar e avaliar o avanco no aprendizado (Aratjo, 2015;
Ferreira et al., 2022). Tais estudos possibilitam examinar as consequéncias
da compreensido do erro e da devolutiva no processo de (re)construcdo do
conhecimento e nas praticas de avaliagdo. Além disso, evidenciam a impor-
tancia do trabalho colaborativo para que os professores desenvolvam um
ciclo continuo de agdo-reflexdo-agdo, contribuindo para o aprimoramento
da prética pedagdgica (Schon, 2003).

Pensamento complexo e a avaliagao
formativa: o tecer em conjunto

Edgar Morin é reconhecido como um dos principais pensadores
contemporaneos no campo dos estudos da complexidade. Nascido em Pa-
ris, em 1929, o filésofo, sociélogo e antropélogo desenvolveu o que deno-
minou pensamento complexo — uma abordagem que rompe com visdes
reducionistas e propde a compreensdo da realidade em sua totalidade.
Seus estudos ndo se restringem a uma Unica teoria, mas articulam diver-
sas areas do conhecimento, defendendo uma perspectiva transdisciplinar.
Para Morin, é urgente a reformulagdo do pensamento e do modelo educa-
cional vigente, pois a transformacdo da educagio passa, necessariamen-
te, pela superagdo das fragmentagdes do saber. A complexidade, segundo
ele, exige um olhar integrador e multidimensional, capaz de lidar com a
incerteza, a contradicio e a articulagdo entre diferentes saberes. O pensa-
mento complexo, assim, se contrapde a simplificagdo excessiva e propde
uma educagdo mais reflexiva, critica, colaborativa e aberta as multiplas
dimensdes da experiéncia humana.

Quando analisamos o pensamento complexo de Edgard Morin, no-
ta-se que sua principal caracteristica é buscar compreender a realidade em
sua totalidade. Ele ainda critica o pensamento reducionista e fragmentado,
propondo uma visdo mais ampla. Morin (2003) define o pensamento com-
plexo como a busca pelo conhecimento multidimensional, se contrapondo
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ao pensamento simplificador. O pensamento complexo ndo estabelece um
plano fixo, mas propde um método no qual diversas estratégias podem ser
testadas e avaliadas quanto a sua eficdcia ao longo do didlogo. Mais do que
um conjunto de regras, ele representa um estilo de pensamento e uma ma-
neira de compreender a realidade.

Devemos considerar que o pensamento complexo ndo é reduzir a
palavra ao senso comum, muitas vezes utilizada como sinénimo de pensa-
mento “complicado”. A complexidade é uma palavra-problema e ndo uma
palavra-solugio. Para isso, Morin traz sua defini¢do de complexidade:

[...] a complexidade é um tecido (complexus: o que é tecido junto) de
constituintes heterogéneas inseparavelmente associadas: ela coloca o pa-
radoxo do uno e do maltiplo. Num segundo momento, a complexidade é
efetivamente o tecido de acontecimentos, a¢des, interagdes, retroagdes,
determinagdes, acasos, que constituem nosso mundo fenoménico (Morin,
2005, p. 13).

A complexidade pode ser comparada a um tecido, onde os fios se en-
trelagam, criando uma rede dinidmica de ag¢des, interages, retroalimentacdes,
determinismos e eventualidades. De acordo com o pensamento de Morin, este
conceito destaca a ideia de que sdo precisamente nessas tramas complexas que
surgem os maiores obstaculos para administrar as incertezas e contradi¢des do
mundo contemporaneo (Rodrigues, Wolfarth E Fante, 2019).

A Teoria da complexidade, para Edgard Morin, ao mesmo tem-
po propde uma andlise critica da fragmentacdo dos saberes e da forma
simples que pensamos e uma proposta de como podemos superar isso
por meio do exercicio do pensamento complexo (Alves; Bianchi, 2021).
Partindo deste principio, o pensamento complexo consegue articular e
conectar diferentes elementos, permitindo contextualizar e compreen-
der o todo sem perder de vista o particular, o individual e o concreto.
A complexidade tem uma visdo critica dos paradigmas de pensamento
e conhecimento vigentes, e pretende, com essa critica, pensar, refletir
e apontar as falhas desses modelos, propondo uma transformacgio que
Morin chama de “reforma do pensamento”, capaz de nos levar, de forma
transdisciplinar, a verdadeira compreensio do real.

Morin entende que a complexidade nio se limita a quantidade de
unidades e interagGes que desafiam nossa capacidade de célculo; ela tam-
bém envolve incertezas, indeterminagdes e fendmenos aleatdrios. De cer-
ta forma, a complexidade estd sempre relacionada ao acaso. Dessa manei-
ra, ela carrega consigo um grau de incerteza, seja devido as limita¢des do
nosso entendimento, seja inerente aos préprios fendmenos. No entanto, a
complexidade vai além da simples incerteza. Entender a complexidade do
ambiente de ensino requer uma formacgdo docente constituida de maneira
integrada e abrangente. Morin (2005) afirma que “tudo que isola um objeto,
destrdéi sua realidade”, o que evidencia a necessidade de considerar o co-
nhecimento adquirido pelo docente como parte de um todo. Dessa forma,
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as mudangas propostas ndo devem se limitar a formagdo continuada, mas
também abranger os processos de formacgio inicial, garantindo maior ade-
quacgio e competéncia diante das demandas atuais.

A epistemologia da complexidade proposta por Morin pode servir
como um referencial tedrico fundamental para sustentar a busca por uma
compreensido ampliada do “ser”. Moraes (2010) entende que essa aborda-
gem permite uma analise que transcende limites tradicionais, consideran-
do maltiplas dimensdes — social, ecoldgica, econdmica, politica, histérica,
mistica, espiritual e césmica — além de uma perspectiva multirreferencial.

A avaliagdo formativa se relaciona com o pensamento complexo,
pois ambos se reconhecem na necessidade de lidar com a multidimensio-
nalidade, a interconexao e a incerteza dos processos de ensino e apren-
dizagem. A avaliagdo, vista sob a ética do pensamento complexo, pode
ser estruturada como um processo dindmico, continuo e integrador. Nes-
se contexto, o pensamento complexo de Morin oferece uma base tedrica
potente para repensar também os processos de ensino-aprendizagem em
cursos como design e arquitetura. Nesses campos, em que a criatividade,
a experimentacio e a articulagio entre teoria e prética sdo fundamentais,
a avaliacdo formativa se apresenta como uma estratégia pedagdgica co-
erente com os principios da complexidade. Diferente da avaliagdo tradi-
cional, centrada na mensuragio de resultados finais, a avaliagdo formati-
va valoriza o percurso do estudante, promovendo devolutivas continuas,
autorreflexdo e revisdo critica dos préprios processos. Ela reconhece a
aprendizagem como um processo dindmico e nio linear, alinhado a ideia
de que o conhecimento é construido de forma progressiva e integrada. As-
sim, ao adotar a avaliacdo formativa sob a ética da complexidade, o ensino
em design e arquitetura pode fomentar uma formacgao mais ética, critica
e sensivel as multiplas dimensdes da realidade.

O pensamento complexo fundamenta a avalia¢do formativa ao ofe-
recer uma visdo que acolhe a diversidade e a incerteza do aprendizado. Am-
bas as abordagens incentivam praticas educativas que vao além do simples
medir, promovendo a reflexdo, a integracdo de saberes e o desenvolvimen-
to integral dos alunos em contextos dindmicos e interconectados. Um dos
principais desafios da avaliagido formativa é converter informagdo em co-
nhecimento. Nesse sentido, Morin ressalta que a complexidade emerge nos
limites do pensamento simplificador, incorporando elementos que confe-
rem seguranca, clareza, certeza e precisdo ao conhecimento. Enquanto o
pensamento simplificador fragmenta a complexidade da realidade, o pen-
samento complexo conecta e articula as diferentes formas de simplificagdo
do pensamento (Vasconcelos et al., 2021).

Morin (2015) cria estratégias mentais a partir dos operadores da
complexidade que facilitam a colocac¢do do pensamento complexo em pra-
tica, organizando e interpretando as ideias, dessa forma permitindo um
pensamento mais critico e abrangente. Seu uso auxilia a conexdo entre o
pensamento linear, baseado em uma sequéncia légica, e o pensamento sis-
témico, que considera a interagdo entre vérios fatores.
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Os operadores da complexidade — dialdgico, hologramatico e re-
cursivo — sdo ferramentas conceituais que possibilitam a aplicagdo prati-
ca do pensamento complexo no campo educacional. Eles favorecem a su-
peragdo de visdes fragmentadas e lineares, ao incentivar a articulagio de
saberes aparentemente contraditérios, a compreensdo das partes no todo
(e vice-versa) e a percepgdo dos ciclos interativos entre causas e efeitos.
No contexto da avaliagdo formativa, esses operadores se mostram especial-
mente relevantes, pois permitem a construgdo de instrumentos avaliati-
vos que acolhem a multiplicidade de percursos de aprendizagem dos es-
tudantes, reconhecendo a singularidade de cada trajetéria. Ao promover
uma abordagem mais dialdgica, reflexiva e integrada da avaliagio, abre-se
espago para um acompanhamento mais continuo e significativo do proces-
so educativo, em que a avaliagdo deixa de ser apenas um fim e passa a se
constituir como meio formativo, gerador de conhecimento e transforma-
¢do. Nesse sentido, os operadores da complexidade nio apenas enriquecem
as praticas pedagdgicas, mas também fortalecem o papel da avaliagdo como
pratica critica, inclusiva e formadora.

Processos projetuais: a indissociabilidade entre os
operadores da complexidade e a avaliagao formativa

O processo projetual se refere aos passos e tarefas que compdem a
concepgio, desenvolvimento e execugdo de um projeto. Consiste em resol-
ver problemas especificos de forma reflexiva, criativa, critica e inovado-
ra, empregando conhecimentos e competéncias técnicas obtidas durante
a formagdo em design e arquitetura. Esse processo nio se limita somente a
criacdo de um produto ou espago, mas também a compreensio e reflexdo
sobre as necessidades envolvidas. As principais etapas para um processo
projetual consistem em analisar e identificar o problema, pesquisar e inves-
tigar o contexto (coletando referéncias, dados técnicos etc.), desenvolver
o0 conceito e a ideia central, apresentar o material desenvolvido, colhendo
devolutivas do usudrio em questdo para refinar e executar o projeto para
atender as necessidades e expectativas do usudrio.

A avaliagdo formativa é um componente fundamental nos pro-
cessos projetuais que caracterizam o ensino e a pratica do design e da
arquitetura. Quando articulada aos operadores da complexidade pro-
postos por Edgar Morin, ela possibilita uma compreensdo mais profun-
da e sistémica dos percursos de aprendizagem e criagdo. Essa conexdo
favorece uma abordagem avaliativa mais sensivel as transformagdes do
processo, permitindo acompanhar e refletir criticamente sobre o de-
senvolvimento dos estudantes de maneira continua e contextualizada.
Diferentemente de modelos avaliativos lineares e fragmentados, os ope-
radores da complexidade — dialdgico, recursivo e hologramatico — pro-
movem uma visdo integradora, reconhecendo a interdependéncia entre
ideias, acOes e saberes. Assim, avaliacdo, aprendizagem e criagdo passam
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a se constituir em um ciclo dindmico e retroalimentado, em que o erro, a
davida e a revisdo sdo compreendidos como partes essenciais da forma-
¢do critica, ética e estética dos futuros profissionais.

O pensamento complexo se conecta a avaliagdo formativa por meio
de suas préticas avaliativas, que sdo processos dindmicos e interativos, ca-
pazes de fomentar uma compreensdo abrangente e integrada do aprendi-
zado. Esses operadores cognitivos da complexidade sdo vistos como orien-
tacdes para garantir a consisténcia do processo.

O operador dialégico pode ser definido como uma associagdo com-
plexa de instincias necessarias em conjunto a existéncia, ao funcionamento
e ao desenvolvimento de um fendmeno organizado. Em um mesmo espago
mental, este operador ajuda a pensar 1égicas que se complementam e se ex-
cluem. Alves e Bianchi (2021) consideram que esse operador mantém uma
relagdo continua e indissociavel entre ordem, desordem e organizagao. Essa
perspectiva possibilita reconhecer, de maneira racional, a inseparabilidade
de nogdes opostas, levando o pensamento a aceitar a coexisténcia, a intera-
¢do e a concorréncia necessdria entre elementos antagbnicos. Este opera-
dor propde que ideias contraditérias podem se complementar. Isso é algo
que esta presente no processo projetual de um designer ou arquiteto. Afi-
nal, sempre havera tensdes entre o funcional e o tradicional ou a inovagio,
o esteticamente agraddvel ou a técnica que realmente funciona.

Na avaliagdo formativa nos cursos de design e arquitetura, o opera-
dor dialégico desempenha um papel fundamental na fase inicial, pois possi-
bilita a articulagio de conceitos frequentemente vistos como opostos, como
erros e acertos, dificuldade e potencialidade. Além disso, auxilia o docente
na identificagdo do nivel de conhecimento do aluno, sem a necessidade de
rotular seu desempenho de maneira definitiva. O erro ndo deve ser visto
como um fracasso, mas sim como parte do processo de construgdo do co-
nhecimento. A avaliagdo formativa promove a interagio entre diferentes
perspectivas - seja do professor, do aluno ou do contexto de ensino. Ao
considerar os erros como oportunidades de aprendizado e ao dialogar sobre
o progresso do estudante, cria-se um espago para a reflexdo critica e para a
construg¢do do conhecimento de forma colaborativa (Caseiro; Gebran, 2010;
Ferreira; Florio, 2018). Para o principio dialdgico, a contradi¢do é insupera-
vel, pois ela é o préprio motor do real e é um de seus constituintes. E neces-
sario dar-se conta disso para um conhecimento pertinente.

Morin (2007) define o operador hologramatico afirmando que as
partes estdo no todo, mas o todo também esta nas partes. Para ilustrar esse
conceito, ele recorre a metéafora do holograma, uma imagem gerada pelo
processo holografico, na qual cada ponto contém quase a totalidade do ob-
jeto representado. Isso significa que as partes ndo apenas compdem o todo,
mas também refletem e carregam sua esséncia em cada uma delas. Quando
pensamos na relagdo do operador hologramatico com a avaliagdo formati-
va nos cursos de design e arquitetura, podemos considerar o aluno como
um todo. Ele é parte integrante de diferentes dimensdes do aprendizado
(cognitiva, emocional, social). Isso nos mostra que o desempenho individu-
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al reflete tanto suas préprias caracteristicas como estudante, mas também
o contexto educacional em que este aluno esta inserido.

Isso é bastante compreensivel quando consideramos o processo de
projeto, no qual cada croqui, desenho ou ideia contribui para a visdo geral
da proposta. Isso ajuda significativamente tanto os alunos quanto os profis-
sionais a gerenciar melhor as incertezas e contradi¢des durante o proces-
so, além de pensar de maneira mais integrada, critica e criativa. Com isso,
na avaliacdo formativa, essa proposta projetual ajuda a entender que cada
etapa do projeto, mesmo que sejam iniciais, tem valor e mostra o caminho
que estd sendo construido. Cada aluno reflete o conhecimento coletivo da
turma e o contexto educacional em que estd inserido. A autoavaliagdo e a
coavaliacdo integram essa abordagem, incentivando os alunos a assumirem
a responsabilidade pelo préprio aprendizado enquanto colaboram com os
colegas na construgdo de saberes mais abrangentes. Para Mariotti (2010),
ndo se trata de pensar em termos de uma totalidade a qual nos devemos
submeter, mas sim em um sistema complexo, do qual fazemos parte e que
podemos influenciar com nossos comportamentos individuais.

Por fim, o operador recursivo, definido por Morin como o pro-
cesso em que os efeitos retroagem sobre as causas e as realimentam, re-
presenta um principio que transcende a simples retroatividade. Nele, os
produtos gerados tornam-se essenciais para a continuidade e evolugio
do préprio processo. O operador recursivo é mais complexo, pois en-
volve um processo ciclico e dindmico. Dessa forma, o efeito nio resulta
apenas em uma causa inicial, mas também se torna causa que influencia
e recria o préprio processo. Ou seja, os efeitos finais sdo essenciais para
a criacdo dos efeitos iniciais (Morin, 2003).

No processo de aprendizado, o conhecimento adquirido estimula
novos questionamentos, que, por sua vez, levam a outras descobertas,
configurando um ciclo continuo de aprendizagem. A devolutiva forne-
cida permite ajustes no ensino e na aprendizagem, e os dados sobre o
desempenho dos alunos impulsionam a criagdo de novas estratégias,
promovendo melhorias constantes.

A recursividade tem na devolutiva seu principal eixo orientador,
pois a troca continua de informacges é essencial para manter relagées equi-
libradas. De acordo com Mariotti (2010) e Ferreira (2016), a devolutiva atua
como um mecanismo de equilibrio dindmico: quando negativa, desafia o
modo atual de funcionamento, promovendo ajustes e corre¢des; quando
positiva, refor¢a e mantém esse funcionamento. Assim, a devolutiva nega-
tiva tem a func¢io de corrigir, enquanto o positivo busca conservar.

A relagdo entre os operadores da complexidade propostos por Ed-
gard Morin e a pratica da avaliagdo formativa contribui com o continuo
desenvolvimento do ensino e da aprendizagem do processo projetual em
design e arquitetura, permitindo uma abordagem mais dindmica, interco-
nectada e contextualizada. Por meio deles, é possivel entender o processo
projetual de modo mais profundo e realista, reconhecendo que projetar ndo
é algo simples e a avaliagdo formativa entra exatamente para ndo limitar a
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medic¢do do conhecimento, buscando compreender e melhorar o processo
de aprendizagem de forma continua. Os operadores da complexidade con-
tribuem com a estruturagio dessas praticas ao considerar a inter-relagdo
entre diferentes aspectos do ensino e da aprendizagem. O desafio do pensa-
mento estd em atribuir um lugar adequado a uma ideia.

Para Morin (2003), educar com base no pensamento complexo deve
permitir a superagdo da fragmentacgdo e desarticulagdo do saber na con-
temporaneidade, assim como das abordagens simplificadoras no campo
social e politico, cujos impactos negativos sdo amplamente conhecidos e
vivenciados pela humanidade. Os operadores da complexidade de Morin
ajudam a construir uma avaliagdo formativa que respeita a dinamicidade
da aprendizagem, valorizando a interconexio entre conhecimento, experi-
éncia e contexto. Essa abordagem contribui para um ensino mais reflexivo,
participativo e voltado ao desenvolvimento continuo dos alunos.

Consideragoes finais

A indissociabilidade entre os operadores da complexidade e a
avaliacdo formativa se torna indispensdvel na construgdo de praticas
pedagdgicas dindmicas e significativas no ensino superior, especialmen-
te nas 4reas de Design e Arquitetura. As duas abordagens compartilham
a valoriza¢ido da diversidade, da incerteza, da interconexao entre os sa-
beres e a valorizacdo do trajeto e ndo somente dos resultados. Dessa for-
ma, a avalia¢do deixa de ser somente uma forma classificatéria e passa
a assumir um papel integrador, proporcionando a autonomia, o pensa-
mento critico e o desenvolvimento criativo.

No processo projetual, o uso dos operadores da complexidade - dia-
16gico, hologramatico e recursivo - permite compreender que o sistema de
ensino estd em constante aprendizado, pois os erros, as duvidas e as revi-
sdes sdo constantes no processo projetual. Os operadores contribuem nio
apenas na concepgdo do projeto, mas também na sua avaliacdo, conside-
rando as diversas dimensdes envolvidas no processo de aprendizagem. Por-
tanto, a concepgio de projetos torna-se um ambiente ideal para vivenciar a
complexidade na pratica, levando em conta a tensdo entre teoria e pratica,
subjetividade e técnica, tradi¢do e inovagao.

Sendo assim, demonstrar a relagdo entre o pensamento complexo,
seus operadores e a avaliagdo formativa no ensino de Design e Arquitetura
é essencial para refletir o papel dos docentes e a forma como esse conheci-
mento é construido em ambas as dreas. Essa conexdo amplia a possibilidade
de formar profissionais mais criticos e preparados para lidar com os desa-
fios atuais, além de fortalecer a pratica pedagégica.

Notas

1. 0 termo em inglés ‘feedback’ serd substituido por ‘devolutiva’ no portugués.
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